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INFORME PORMENORIZADO DEL ESTADO DEL CONTROL INTERNO LEY 1474
-DE 2011 CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL CESAR CORPOCESAR

= Dirigido a - S j‘ SR JULIO RAFAEL S‘UAREZ LUNA
\ R e ,Dlrector General .
Fecha de Pre‘SentaQi'éh e 12 de Nowembre de 2019
Periodo del Informe o | R | 12 de Agosto al 12 Nowembre de 2019
PRESENTACION

I CONCEPTOS GENERALES MIPG

De cdnformldad con las- dlSpOSlCloneS contemdas en el Amculo 9 de la Ley 1474 de
2011, la Oficina de Control-Interno presenta y: pubhca el informe sobre el estado del
“Sistema de Control Interno de la Corporacion ‘Auténoma Regional del Cesar
(CORPOCESAR,), correspondiente al periodo Agosto a noviembre de 2019. A partir de
la |mplementaC|on del Modelo MIPG Decreto 1499 de 2017, el seguimiento
pormenorizado -por parte de la Oficina de Control Interno OCI, se enmarca en los

- postulados del MIPG, sus siete (7) dimensiones, de las cuales hace parte el control
interno, las politicas definidas para cada dmensnon ylas Tres (3) lineas de defensa de
que trata este Modeio :

‘ METODOLOGIA ,

f'EI snstema de control mterno de la Corporacnon ha mantenldo un desarrollo sostemdo
propendiendo ‘por el aseguramlento y mantenimiento de la calidad, siendo una
constante la actualizacién y Mejora Contiriua de sus Procesos, para el cumphmlento de .
la Mision y Objetivos. Institucionales. Para el funcionamiento del Sistema de Gestion -
establecido en la Entrdad y su artlculac:fon con el Sistema de Control Interno, la entidad
ha iniciado con la implementacién del Modelo de Planeacién y Gestién- MIPG, acorde *

con lo establecido en el Manual Operativo 2, dispuesto por el Departamento'

~Administrativo de la Funcién Publica DAFP, el cual esta integrado por 7 dimensiones, a

- saber: 1. Dimensién Talento Humano 2. Dimensién Direccionamiento Estratégico v
Planeacién 3. Dimensién Gestién con Valores para el Resultado 4. Dimensién
“Evaluacién para el Resultado 5. D:mensmn Formacioén y- Comumcacnon 6. DlmenSIon
Gestlon del Conocnmlento e Innovamon 7. Dlmensnon Control Interno. ‘ \
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- Este informe se continta presentando bajo la estructura del Modelo MECI, enfocado en
la séptima dimension de control interno dentro del MIPG, en linea con-las buenas
practicas que referencia el Modelo COSO, y actualizado en un esquema de cinco (5)

~componentes: 1) Ambiente de Control, 2) Evaluacién del Rlesgo 3) Actividades de

- Control, 4) Informacion y Comunicacion y o) Actividades de Monitoreo. A continuacién, - |
- se presenta el avance de Ias dlmensmnes de MIPG con el s:gwente resultado '

' Actuahzacnon de la Instmtuclonalldad de MIPG
;AVANCES j

Medlante Resolucuon No. 1261 del 16 de octubre del 2018 se mtegra el Comité
~ Institucional de Gestlon y Desemperio y determinado las funciones, el cual sera liderado

por los subdirectores y Jefes de oficina. Estara a cargo de orlentar la xmplementacmn y
‘ evaIuacuon de MIPG en la Corporacron :

La Secretaria Tecnlca tal como lo establece Ia norma es ejercrda por Ia Jefe de la
- Oficina de Planeacion, este comlte sustltuye los demas comités que tengan relacion con
los sistemas que se integran en el Sistema de Gestion y el Modelo y que no sean -
~ obligatorios por mandato legal los cuales en la corporacxon Autonoma Reglonal del
Cesar fueron : T , / >

e Comité Interno de Al’ChIVO Resolucmn 1027 del 03 de septlembre del 2018

T Equnpo de: trabajo MECI 2014 NTCGP 1000 2009 y Modelo lntegrado de-i""
‘ PlaneamonyGestlon Resolucnon 1191 del 16 de septiembre del 2014 i

. Comlte anti tramltes y de goblemo en Ilnea Resolumon 1221 de 14 de dlClembre e ‘
de 2008, : - ;

- Este comité presenta dos reumones en la wgencua 2019
10 de abril de 2019: Aprobacnon del plan de transferencnas documentales ,
13 de mayo de 2019: Presentacion plan de mejoramiento del Archivo General de la
- Nacion, Plan de trabajo Autodlagnos’uco y resultados FURAG 2018 de la Corporamon
II IMPLEMENTACION MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION MIPG
Adec\uacmneﬂs y ajuste_s -pa_ra,l_a complevta y adec}uada’ lmplementac:onde MIPG
' wwwcorpocesar gov.co
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: Tomando como referencxa Ia hnea base la Corporacnon hara Ias adecuamones y
ajustes . correspondientes para el 'disefio, desarrollo 0 mantenlmlento de aquellos

, aspectos de MIPG en los cuales se detectaron falencias y fortalezas El producto
concreto sera la documentacién de las adecuacnones y ajustes que Ia Corporacnon-
/adelantara a manera de plan de actuahzac:on : :

Autodlagnostlco-

La Corporacmn aplico la herramxenta de autodlagnostlco con eI f|n de tener mformamon" :
detallada, oportuna y en tlempo real, sobre el estado de la lmplementamon de MIPG '

FORTALEZAS
Se apllcaron ,‘l’asvi' >her‘ram|ehrtas de auto dlagnostlco ‘ recomendada " en

“http://iwww.funcionpublica.gov. co/web/mlpq/autodlaqn%C3%B3st|co para lo cual se :
realizo un plan de trabajo con cada responsable de Ias cuales son Ias srgunentes

. ‘Autodlagnostlco de Gestlon del talento humano -

. Autodlagnostlco de Integridad g

. , Autodlagnostlco de Dlreccxonamlento y PIaneacnon

e Autodiagnostico de Plan AntlcorrupCIon

. "Autodlagnostlco de Gest:on Presupuestal

) Autodlagnostlco de Goblerno Dlgltal |

) Autodiagnéstico de Defensa Jurldlca ‘
. Autodlagnostlco de Serv1c10 al Cludadano

K Autodlagnostlco de Tramltes

. Autodlagnostlco de Pamcnpamon Cludadana
) Autodlagnostxco de Rendlmon de Cuentas . e
| K Autodlagnostlco de Segwmlento y Evaluamon del Desempeno
e ,Autodlagnostlco de Gestion Documental ’ | S
. : Autodlagnost;co de Transparenma y Acceso a Ia Informacmn

o Autodlagnostxco de Control Interno | S @\
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La subdireccion general area de PIaneacron presento Ios resultados del Autodlagnostlco S
para respectiva, toma de decusnones y plan de trabajo : '

Plan de trabajo

| Presentaczon de plan de trabajo para dar inicio a la adecuacron del Modelo lntegrado de
Planeacron y Gestion y las politicas de desempeno ‘necesarias para fortalecer el
proceso, Reumon del Com:te !nstitucronal de Gestlon y desempeno del 13 de mayo de
2019 i 8 : ; -

VAR

. IMPLEMENTVA’CCION‘ DI}MEVNS'ION‘ES‘OPERATIV,V'AS:DE,\MI‘PG

A continuacién, se describira la gestion realizada con base en las 7-dimensiones de
- MIPG, su alcance, politicas que involucra, reqursrtos minimos para su actualrzacron o}
lmplementacmn y Ios atributos de calldad

1. DIMENSION TA’LEN‘TO HUMANO :
1 1. Alcance de’la DimenSEén" :

"Su alcance esta. en ofrecer’e a Ia Corporacron Autonoma Reglonal del Cesar'
CORPOCESAR, las herramientas para gestionar adecuadamente su Talento Humano a

~ través del ciclo de vida del servidor publico (ingreso, desarrollo y retlro) de acuerdo con
las prioridades estratégicas de la entidad — definidas en el marco de la dimension de

~ Direccionamiento Estratégico y Planeacién- , las normas que les rigen en materia de ’
~ personal, y la garantia del Darecho fundamental al dialogo social y a la concertacién
~como principal mecanismo para resolver las controversias: laborales; promoviendo
siempre la mtegrldad en el ejermc:lo de Ia funcrones Yy competencras de los servndores
publicos. , : Rt , o
1.2 Aspectos minimos para Ia |mplantac10n de cada polltlca
1.2.1. Politica de Gestion E*“rateglcas de Talento Humano

AVANCES

Plan Prevision de recursos humanos se establece esta informacion.
httpS'//www corpocesar gov. m!ﬁles/Plah%ZOde%ZOprev’ision-20:1’9'pdf , i

L

- Escala salanal decreto 1011 del 6 junio de 2019: Por el cual se fuan Ias escalas de -
‘asignacién basica de los empleos que sean desempenados por empleados pubhcos de
~la Rama Ejecutiva, Corporacrones Autonomas Regionales y de Desarrollo Sostenible,
Empresas Sociales del Estaf*o del orden nacmnal y se dlctan otras dlsposmlones

: WWW, corpocesar gov.co - AN o
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https://www.corpocesar. qov co/ﬂles/Decreto%201 01 1%20de%20201 9-
'escala%ZOsalanal pdf :

Resolucnon 0215-07-04- 2017 Manual de funcxones y reqU|S|tos Corpocesar-07 -04- 2017 ;
https://www. corpocesar qov co/ﬁles/manual%20de%20fun0|ones-2017 pdf o

Resolumon 0298 del 4 de abr!! de 2019 Por medlo del cual se conformo Ia ‘Comisiodn de

Personal para el periodo 2019-2021 http://www. corpocesar qov co/ﬂles/resolucnon 0298-.
26-04- 2019 DG-TaIento%ZOHumano pdf;- ; /

Convocatorlas

\WDlvulgamon de elegldos Comité de Convwenma laboral (COCOLA) y el Com|te Pantarlo
~ de - Salud y o Seguridad  .en el Trabajo (COPASST)
‘https://www.corpocesar. qov co ’ﬂles/D;vulqacuon-eleQIdos comlte-cocola-copasst- o

2019 gdf

Clima Laboral:

El analisis del clima laboral tiene-p_bfbbjétd comprender y mejorar la naturaleza del
entorno en el que trabajamos. Informe de Interpretacion de resultados y gestién del
clima laboral 2018 www corpocesar gov. co/ﬂles/Resolucron 0121 06 03- 2019 DG.pdf .

Plan Instltucmnal de Capacn!aclon

e Se Evalué el cumphmmnto del Plan Institucional de CapaCItaCIon mcluyendo Ios
temas de relevancia, temas del MIPG y del Plan de accién cuatrienal. ‘
"o Resolucién 0915-26-08-2018. “Por medio de la cual se adopta el Acuerdo Parcial
de la Negoc:acmn del Phego Unico de Peticiones del ario 2.018 presentado por el
Sindicato Nacional de Trabajadores- del Slstema Amblental SINTRAMBIENTE- V
‘SUBDIRECTIVA VALLFDUPAR ' : R :

Plan de Incentlvos-lnst;tg;cmnales bienestar e incentivos:

e La Coordinacién del GIT para la Gestién del Talento Humano elaboré el Plan de-
' Bienestar e lncentlvos y el doce (12) d& marzo del Comité de Capacitacion,
Bienestar - Social - y estimulo - para  su  aprobacion.
https.//www.corpocegar qov.coffiles/Resolucion-0085-22-02-2019-DG-TH.pdf

:  wWww.corpocesar. gov.co '
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Evaluamon de desempeno

¢  Resolucion 0033 30- 01 2019 Por la cual se reglamenta la Evaluac;lon del
 Desempefio laboral para los funcionarios pubhcos de la Corporacion Auténoma
Regional del Cesar—CORPOCESAR y se deroga la Resolucion No. 0061 del 14

de febrero de 2017. i
e las subdlrecc:lones realizaron Ia callflcamon de evaluacnon de desempeno del
periodo comprendido entre. 31 de enero y. 1 de agosto de 2019, de acuerdo a

las dlrectrlces anterlores : ‘

~ Plan Anual deiVac~anf;es:

. La coordinacion de talento humano tiene identificados los empleos que se
encuentran en ‘vacancias deﬂmtlvas se pudo evidenciar . el documento falta-
‘publicarlo ~en  la  pagina.- . web  de ~ la  entidad
https: //www corpocesar gLov co/ﬂles/PIan%ZOde%ZOvacantes%20201 9. pdf

Plan AnuaI de Vacacmnes

e La Coordmacnon de Talento Humano soIICIto a los subdlrectores concertar con s
sus subalternos la fecha de sus vacaciones para elaborar el Plan de Vacacaones -
sin embargo, ala fecha no han repor‘tado la mformacxon ‘

Plan de PreVIsmn de Recursos Humanos

e la CorporaCIon Autonoma Reglonal del Cesar - Corpocesar en cumphmnento del” ‘
articulo 15 literal b de la Ley 909 de 2004 cuénta con el Plan de prevision, que

~ contiene el numero total de cargos por nivel jerarquico con que cuenta la
Corporamon en la planta de personal incluidos las vacantes definitivas de empleos '
de carrera administrativa, servidores publicos que se- encuentran nombrados en
vprov13|onal|dad yen encargo asi como los cargos sin. proveer en la Planta Global.

. Andlisis de la Planta de Personal

o Mediante el Acuerdo No 009 del 5 de dlClembre de 2006 expedldo por el
Consejo Directivo de la CorporaCIon se modificé el Acuerdo No. 012 dei 14 de
junio de 2002, en el ‘sentido de adecuar el sistema de Nomenclatura y

Clasificacién de los empleos publicos de la Planta de personal de la Corporacion. .~

Mediante el Acuerdo 003 del 22 de febrero de 2017, se establecié la Planta |
Unica de Cargos de la: Corporacmn Autonoma Reglonal del Cesar - Corpocesar ~

: WWW, corpocesar qov co N
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EI citado Acuerdo establemo una planta de personal compuesta por 106

empleos

Actualmente Ia pIanta de personal se. encuentra dlstnbmda de Ia sugwente manera _
teniendo en cuenta el numero de empleos de acuerdo con Ia mformacuon detallada i

antenormente aSI

- 'Desde:!Acue_rdo 00‘3"dey 201 7

, Vige’nciaIEmpIeos i
Penodo Fijo 3 | A - o
| Libre Nombramlento y Remocmn 09 D
Carrera Admlmstratlva ' ﬂ 42 =
,’,k[ﬁ?verlodo de prueb.a | Lo 08 o
"Provisi’oha!idad e 09 -

Total Empléos‘

Se encuentran vacantes por falta de dlsponlblhdad flnanCIera 0 porque los tltulares de o
los cargos estan encargados Ios 3|gwentes empleos

WWWCOWO&%&TWVCO

VACANTES e ]
Denommacmn del empleo _No. de : : "Cédigo Gfadb{ iy
Empleos o T T T
\Profesmnal Espemahzado : 0 2028 | 17 ,
Pmﬁegona|Espeqahzadq ’ ’0 1 _ 52b28:1'{ ;16 
|Profesional Especializado | 0 | 2028 | 15
Profesional Universitario -2 | 2044 | T
| Profesional Universitario 2 | 2044 | 6
i Profesional Universitario 0 | 2044 | 5
Y“TOTAL"f‘.”" ,’4_‘ R = -

Km 2 via La Paz Lote 1 U l Cc casa‘e Campo Frente a la Feria Ganadera Valledupar Cesar Telefonos
: 5748960 Fax 57371 81 v .
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| Denominacién del empleo

No de

Empleos

Codlgo {

fGrado ,

- | Técnico Administrativo |

3124

14

~ [Técnico Administrativo

3124

13

3132

T 16

| Técnico Operativo

o

__ TOTAL

SRy T S e eam

.13

. ,'N.,o.de = T

Codlgo

: "Denommacmn I m Ieo g bl
’ de e P - Empleos

'Grad,o*' {0

'Tesorero L 1 o

Pagador 1 ;4,1,73

24

Secretaria Ejecutlva

4210

22

| Secretario Ejecutivo

Secretario Ejecutivo

[ 4210 | 18

Auxiliar Administrativo

| 4084 | 25

IAuxiliar Administrativo 4044

19

Auxiliar Administrativo

Auxiliar Administrativo

4044 |

11

[Operario Calificado

4169

17

| Operario Calificado

4169 |

13 |

Operario Calificado 4169

Conductor Mecanico 4103’

13

o Ivfo|wlo] « | 4 |alw|o|lw]|alo

Auxmar de Servnclos Generales

-

\ -fTOfTAL e

‘Manual de func:ones y competencnas laborales 5

. El Manual de funcnones y competenCIas laborales fue ajustado baJo la Resolucmn : : i
0749 de 01 de agosto de 2017, por medio de la cual se modifica parc:almente el .

- manual especn‘" code funcnones y competenmas Iaborales ‘

. «En el manual de funcmnes 2 competenCIas no se encuentran algunas S
L competenmas Iaborales (Formacion y competencnas comportamentaies) que son
[importantes para el cumpllmlento de la gestion de la Corporacion, por o cual

Vdebe ajustarse y temendo en cuenta el decreto 815 del 201 8 que estay

www corpocesar gov.co o
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las entldades y organlsmos del orden nacnonal dentro de los sels (6) meses
siguientes a Ia VlgenCla del presente Decreto ' :

e *Proporcnon de prowsmnales es menor del 20% de la planta total EI namero de
cargos convocados a concurso de merito a través de la Convocatoria 435 de
2016 fue de 24 de los cuales a Ia fecha se han prowstos dlec13e|s (1 6) vacantes;

casf: e
DENOMINACI(')N, o 'CODIGO“~ fGRAD"O -_VACANTE
Profesional Especializado = | 2028~ | 17 | 1
Profesional Especializado | 2028 | 16 2
Profesional Especializado = . | 2028 15 - 3
Profesional Universitario | 2044 | 7 3
'| Profesional Universitario | 2044 | 6 '3
| Profesional Universitario | 2044 | 5 . 1
| Técnico Operativo 3132 | 16 1
Operario Calificado o 4169 | 17 2
Operario Calificado =~ | 4169 | 13 | 2
Secretarioejecutivo - | 4210 | 18 2
Conductor Mecanico oo 4103 | 13 1
Auxmarde SerwcnosGenerales 1 4064 9 |1

e Uno declarado deSIerto por la Com|S|on Namonal del Servxcno Civil —CNSC

DENOMINACION , CODIGO GRADO VACANTE '_
Profesnonal Universitario | 2044 | - 7 | 1

o Uno no aceptod el nombramlento en periodo de prueba por lo que se derogo eI
acto admlmstratlvo y se le notificé a la CNSC ~ : :

Los cargos fueron los sngwentes ST e , S
DENOMINACION [ CODIGO [ GRADO | VACANTE
Profesional Universitario 72044', 7 ot

 Plande Trabajo Anual en Segurldad y Salud en el Trabajo

La coordmamon de Gestlon de talento humano a traves de Ia confratlsta Especnahsta
en salud ocupac:onal ha disefiado e |mplementado el Sistema de seguridad y salud en -
‘el trabajo SGSST. Este contiene el cronograma de actividades PCA 01-F- 59 Versién 2
que contempla Anexo 23: Plan De Trabajo Anual del SGSST L \\
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'Induccmn yre mducmon a la segurldad ysalud en el Traba]o : :

e Eleccion, conformacion y- capacitacién a los miembros del Comité pantarlo de Ia

‘Seguridad y Salud en el Trabajo COPASST. (Actas de reuniones mensual)

e Eleccidn, conformac:lon y capacﬁac;on alos miembros del Comlte de Convuvenc:a |
Laboral. ( Actas de reuniones cada tres (3) meses) o ‘

e Exdmenes ocupacmnales dei ingreso, penodlcos y de egresos

. Entrega de elementos de protecc:on personal. (EPP). : :

e .Actividades de promocién de la salud vy - prevenC|on de acmdentes y
enfermedades laborales, (visitas recibidas de las diferentes EPS para el apoyo
de las actividades de promocién y prevencion: Toma de la presién arterial, toma
de peso, Indice’ de masa corporal, medicién circunferencia abdominal para la

- prevencién del rlesgo cardlovascular prevencmn de la dlabetes (glucometros) e

~etc.
e Disefio e lmplementamon de la batena psmosomal (programas de vrgllanma'
o epldemlologlcos psicosocial, capaCItaCIones psicosociales, actividades ludicas).

« Disefio e implementacion de programas de vigilancia epldemlologlcos por nesgos ’,
bilégicos (capac:tamones actividades ludicas).

o Disefio e lmplementacmn de programas de vigilancia epndemlologo por nesgos
biomecanica (inspecciones ergondémicas de puestos de: trabajo ajustes de
puestos de trabajo, capacitaciones, pausas actlvas) ‘

* Inspecciones de seguridad en la sede prlnc;lpal yen las secmonales

e Estilos de vida y entornos saludables (capacutacnon sobre fomento de estilo de
vida saludable, Rumbaterapla valoraciones médicas para la prevencion del
‘riesgo cardiovascular y muscular ‘actividades deportlvas recreatlvas habltos

- alimenticios saludables) : .

« Implementacion Plan de Emergencnas Corporatlva Conformamon de bngadas de -

- Emergencia, Capacitacion a la Brigada de Emergencia, Simulacro de Evacuacién

DEBILIDADES DE:LA DI’MENSION |

e ,Debll compromlso gerenCIal para Ia 1mplantac:on del Slstema de Gestlon de
o a Segundad y Salud en el Trabajo de la Corporacién. a
o Falta de responsabilidades de los trabajadores para la ImplementaCIon del
v Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo. '
& Inexistencia de la partida presupuestal destlnada ala e;ecucxon deI S|stema~
de Gestion de la Seguridad y Salud en el TrabaJo
e Falta de un equipo interdisciplinario que  apoyo de manera contmua la
implementacién del sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el -

: O WWW. corpocesar qov Cco ~
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- Trabajo. ( lmplementacion del plan estrateglco de segurldad Vlal ‘apoyo en
~ las actividades de seguridad e higiene industrial y ambiental) L
e Inexistencia de un Plan de mantenimiento preventlvo y correctlvo de las -
‘ 1|nstala0|ones maqumana y eqUIpos : ,

122 Politica de‘lnteg'r‘id'a'd‘ .

-Se pudo establecer que la Corporamon tiene dlsenado y se encuentra publlcado el
. Cébdigo de Etlca http:/www. corpocesar gov. co/ﬁles/Carhlla%ZOcod|go%ZOetlca pdf

Deblhdades

o Deficiente somahzamon y conocxmlento del cod|go de ética de la Corporacnon
o Noseha adoptado ni lmplementado el Cédigo de lntegrldad

Accnones a Reahzar

. Adoptar el codlgo de mtegndad propuesto por eI Departamento admmlstratlvo de
la Func:lon Pubhca DAFP, |ncIu1do dentro de las polltlcas de MIPG ' )

2. DIMENSION DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

‘La Corporac:on Identlﬂca su proposrto fundamental (mlswn razén de ser y objeto :
‘social) para el cual fue creada, los derechos que garantlza Ios problemas 'y
neceS|dades sociales que esta Ilamada aresolver.. , :

2.1. ~_,y_.AIcance de*e»sta'Dimensién: "
Con esta segunda di‘mensién‘de.yMylyPG, la 'COrporacién Auténoma Regional del Cesar
- CORPOCESAR, tiene como propésito definir la ruta estratégica que guiara su gestion
institucional con miras a cumpllr sus ObjethOS mlsmnales con base en Ios pnnclplos y
- valores que la orlentan :
2.2, ’ASpectos min'imos para la 'impleméhtaci()n::
- Calidadenel Servicio . A\\
Respeto al Ambiente R I ~ i

Contribucién partlcnpatlva de la entldad S SRl e
Compromlso con el quehacer mstltumonal ' -

 Www.corpocesar. qov co : .
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Gestlon Amblental Autonoma
. Honestldad en Ia actuac:on

2 2 1 Polltlca de Planeaclon Instltucmnal

/ D'agnostlco de capamdades y entornos R

. Se reahzo segu1mlento a Ios grupos de valor a traves de Ja matrlz de partes*'a
mteresadas : . ,

o Se reallzo la actuahzac;on deI anahsns del contexto estrateglco a traves de la
matriz DOFAyel ejermcxo MEFI MIFE L, , ,

T

Formular Ios planes o

. Se Incluyd dentro de la pIaneacuon lnstltucxonal Ias demas dlmen3|ones de MIPG ey
y de sus polltlcas en el Plan de accmn cuatrlenal Llnea estrateglca 3.
‘FORTALECIMIENTO  INSTITUCIONAL programa 11 - DESARROLLO.
INSTITUCIONAL INTEGRAL proyectos 11.2 Orgamzacmn integral de la’

. mstltumonalldad Acthldades y metas 1122 Fortalemm:ento del modeloy",‘ v

~integrado de planeamon y gestion de la Corporacion, acorde con lo sefialado
para cada una, tales como talento humano, TIC plan antlcorrupmon y de servxcxo;
al ciudadano, plan anual de adqwsmones v .
e El Plan estratégico Ambiental Regional PGAR/PLANEAR Decreto 1076 de 201 5 o
. Decreto 1865 de 1994 y la Resolucion 667 fue: aprobado por el Consejo Dlrectlvo -
~mediante Acuerdo NO. 004 del 21 de Junio de 2019. v
e Se publica los avances de Ia gestlon en el mforme semestral enwado al
. Ministerio de Amblente 'y desarrollo  Territorial en el link
http://www.corpocesar.gov. co/mformes html, conforme al decreto 1076 de 2015
~ Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentano del Sector
- Ambientey Desarrollo Sostenible.”, el cual estatuye en el Articulo 2.2.8.6.5.4. R
e La subdireccion del area General de PIaneac;on consollda las metas fisicas y o
- financieras establecidas en el Plan de Accion para la v1genc1a 2019. El 24 de Juho
- sefue aprobado por el COI‘]SGJO Directivo el informe semestral del plan de accion,
acuerdo se publica en pagma web y enviado al Ministerio dé Ambiente.
https://iwww.corpocesar.gov. co/ﬂles/lNFORME°oZOde%ZOGESTION%ZOISEM%Z L
02019%20-V. Flnal%20(1) pdf ’ e T

: Www, corpocesar qov co R o el
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WDEBILIDADES

7 Se debe artlcular y actuahzar los planes de acuerdo al Decreto 612 del 4 de abril de o
2018 en su Articulo 1. Adicionar al Capitulo 3 del Titulo 22 de la Parte 2 del Libro 2 del
Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica, los

- siguientes articulos: "2.2.22.3.14. Integramonde los planes ms’utuc:onales y estrateglcos
al Plan de Accién: De acuerdo con el ambito de aplicacion del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestxon al Plan de Accién de que trata el articulo 74 de la'Ley 1474 de

- 2011, deberan integrar los planes ms’utumonales y estrateglcos que se relacionan a
. contlnuacmn y publicarlo, en su respectiva. pagma web, a mas tardar el 31 de enero de

~“cada afio. La implementacién es de manera progresiva, deberan mtegrar los planes a

que se refiere el presente Decreto al Plan de Accmn y pubhcarlo en la pagma web a
mas tardar el 31 de julio de 2018 4 : ; (1 e

. Plan Ins’utumonal de Archlvos de Ia Corporacxon PINAR actuallzado
. Plan Anual de’ Adqwsmones Actuahzado e
. Plan Anual de Vacantes actualizado =
. Plan dePrevision de Recursos Humanos Actuallzado
. Plan Estrateglco de Talento Humano Actualizado
. Plan Institucional de CapaCItamon Actualizado
. Plan de Incentivos Institucionales Actualizado -
. Plan de Trabajo Anual en. Seguridad y Salud en el Trabajo actuallzado
. Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano Actualizado O RN
; 10 Plan Estrateglco de Tecnologlas de la Informacion y las ComunlcaCIones PETI Rt
Actualizado
11. Plan de Tratamlento,de Rlesgos de Segurldad y PrlvaCIdad de la Informacmn ;
Por actualizar.. ‘
,112 Plan de Segundad y anac:dad de Ia Informac:on Por actuallzar

cooo\roam'pww-;

Formular los in‘dica’d‘or”es

. Se SO|ICIt0 avances de Ios mdlcadores de Ios procesos a corte de 30 de junio de
- 2019. ‘

& Se presentd mfdrme de med|C|on de |nd|cadores de gestlon a corte de dlClembre S

% 2018, esta  en .proceso el informe  semestral de 2019.
http //www corpocesar gov. co/fﬂes/REV DIR SIGC VlG 2018 CPC pdf

www corpocesar gov. co : e T
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Formular los lmeamlentos para admmrstracron del nesgo

o Actuahzaclon de Ios Imeamlentos para admlnlstracron del nesgo por parte deI -
equipo directivo (lrneamlentos precisos para el tratamnento manejo y seguimiento -
a los riesgos que afectan el logro de los objetivos -institucionales. Mediante
- resolucién 0400 de del 23 de mayo de 2017 por medio de la cual se ajusta la
“resolucién 010 del- 13-de enero de 2015, por medio de la cual se adopta la
politica de admmrstracron del riesgo dela corporamon en su articulo 1 “Ajustar Ia;
politica de ~administracion o del riesgo...”
http://www.corpocesar.gov. co/flles/RESOLUCION%ZOPOLITICA%ZODE%ZORIE .
, SGO0S8%2020190308 12263912 0001.pdf ) ,
e Se Actualizé el mapa de riesgos por procesos en’ el ano 2019 aphcando la
_herramienta estratégica DOFA y la participacion de todas las partes interesadas.
~ http:/iwww.corpocesar.gov. co/313tema integrado de Lstlon html R
e Se Identificaron - o dost rresgos . de  corrupcién, -
V'http //www corpocesar qov co/pantr html - R e T

; Formular el Plan Antlcorrupmon y de Atenmon aI Cludadano

El Plan antlcorrupcmn y da Atencmn al Cludadano se VIene desarrollando tal como esta‘ i
establecido en la ley 1474 y contiene los componentes establecrdos en la guna del
Departamento Admmlstratlvo de la Funcion Pubhca DAFP asi: S

e, Primer componente Gestlon del Rlesgo de Corrupcron - Mapa de Rlesgos de
~Corrupcion. :
Segundo Componente Racronahzamon de Tramltes
Tercer Componente: Rendicion de Cuentas. : a
Cuarto Componente ‘Mecanismos para. mejorar la atencron al cnudadano
~lineamentos  generales para la atencnon de petlmones quejas reclamos,—’
r "sugerenmasydenunmas o ,
~ e Quinto Componentes: mecamsmos para Ia transparenma y acceso a la' “
' informacién. '
' e Seguimiento por Control lnterno La oﬂcma de Control lnterno ha hecho o
“seguimiento a los controles que se han vemdo |mprentando y a todas las
publicaciones en la pagina web de la entidad’ a corte de  noviembre.
https/www. corpocesar gov. co/flles/sequ|mlento%20a]%20plan520de%20ant|corru ’

pcron -2019. pdf a . ‘
WWW. corpocesar qov o
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" 2.1, 3 Polrtlca de Gestlon Presupuestal y EflClenCIa del Gasto Publlco
Programacmn del Presupuesto o |
; Informes Contables y Flnancleros

TASA POR UTILIZACION DE AGUAS Es el cobro que se reahza a un usuario por la
utilizacion del agua de una fuente natural en virtud de una concesxon de aguas :

~ CAUSACION DE LA TASA POR UTILIZACION DE AGUAS: Se pudo establecer que

esta tasa en virtud de la Resolucién 258 de marzo 31 de 2009 tiene un periodo de cobro
~ anual y su facturacion se expedira cuatro (4) meses siguientes a la finalizacion del
periodo de cobro sefialado en dicha resolucién. Se: evidencio en el Balance de Prueba -
corte agosto 2019 una causacxon por $1 609 369.957.0y pagos por $964 070 854. 0.

" COBRO DE LA TASA POR UTILIZACION DE AGUAS SI blen en el Balance General

de la Corporamon a Diciembre de 2018 por Tasa (T.U. A-Tasa Retributiva-) se registra =
un saldo Global de $35.340.908.546.0 y presupuestalmente se estableci6 una
recuperacion de cartera por $3 000. 000.000.0 para el afo 2019 ( un promedio de

~ $250.000.000 por ‘Mes) de esa apropiacién se reCijo un 112 % . es decir
$3.363.321.818.0 de los cuales por TUA se recaudé en’ el penodo objeto de la
Auditoria (Enero a Agosto) de 2019 $ 56. 167.777.0 cuyo monto representa en
recuperacioén de cartera por este concepto en este periodo del 1.67% comportamiento :
totalmente disminuido con relacién al mismo periodo del ano 2018 cuyo recaudo fue de
$1.611 391 .362. 0 un egunvalente al 14% : ' :

- COBRO DE LA TASA RETRIBUTIVA Sl blen en el Balance General de la Corporac:on =
~a Diciembre de 2018 por Tasa (T.U.A.-Tasa Retributiva-) se registra $35.340.908.546.0
y presupuestalmente se establecié una recuperacion de cartera por: $3.000.000.000.0
“ para el afto 2019 ( un promedio de $250. 000.000 por Mes) de esa apropiacién se
recibié un 112 % es dec1r $3.363.321.818.0 de los cuales por Tasa Retributiva se
‘recaudé en el periodo objeto de la Auditoria (Enero a agosto) de 2019 $ 11.148.258.0
cuyo monto representa en recuperacion. de cartera por este concepto en este periodo -
un 0.3314% comportamiento totalmente mejorado con relacién al mismo periodo del
afio 2018 cuyo recaudo fue de $3. 933 948 0 un equwalente al 0 244%de| recaudo
total T

SOBRETASA AMBIENTAL: En virtud del Decreto 1339 de 1994 del Mmlsteno a

- sobretasa ambiental corresponde a un porcentaje del |mpuesto predial que cada

~ Municipio o Distrito destinara para la proteccion al Medio ambiente. Los recaudos seran
girados trimestralmente ‘a las Corporacuones dentro de los diez (10) dias habiles
, srgu:entes a !a termmacnon de cada periodo. Se ev;dencno en la Contabllld' _(ver .

' v WWW., corpocesar gov oo
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'Balance de Prueba) a corte agosto 2019 que el saldo a dIC 31 2018 fue de-
$3.350.334.373.0 y el saldo de las Notas a los Estados Flnanc1eros es de

$3.340.334. 373.0

CAUSACION DE LA SOBRETASA AMBIENTAL Comportamlento Semestre En el
periodo objeto de esta Audltona se Vel’lflCO un mgreso por $10.962. 454 972.0 con el

- SIgmente Mowmlento

. RECAUDO DEL GRAVAMEN'AMBiENTAI; e

FECHA DE CORTE: DE AGOSTO 30 DE 2019

- = - RECAUDO A RECAUDO A -
MUNICIPIOS SALDO A DIC 'AGOSTODE AGOSTO OBSERVACION A
: g DE 2018 VIGENCIA ' VIGENCIA ~AGOST0.2019.
‘ e S ANTERIOR - |  ACTUAL ~
“AGUSTIN CODAZZI 271.609.515.0 . | . Q- SR SALVEDAD

AGUACHICA 3.588.800.0 -8.570.600.0. - 517.673.100.0 - -0
ASTREA 0= b U .29.271.409.0 ~0-
" BECERRIL | /288.675.097.0 -~ 288.875.097.0 217.519.382.60 -0
BOSCONIA © 51.886.771.0 .| = 51.886.771.0 |  32.548270.0 -0-

CHIMICHAGUA . 9.378.148.0 - 19.378.148.0 39.480.725.0. SALVEDAD

. CHIRIGUANA ' 500.000.0 0 "~ 15.562.438.0 Lo -0-

CURUMANI . 11.697.662.0 1 36.258.685.0 °80.788.011.0° SALVEDAD
EL COPEY . 13.048.114.0 13.048.114.0 57.751.491.0 0
EL PASO 126.811.013.0 952703350 | 102.153.7180| o
GAMARRA . '538.658.0 538.640.0 ° 47.398.375.0
GONZALEZ 0- L 6.178586.0| S
LA GLORIA -9.000.0 61.175.443.0 ' 83.621.882.0 SALVEDAD

LA JUA DE IBIRICO 12.260.557.0 4.260.652.0° | 97.579.778.0 DR
LAPAZ 13.951.293.0 - 9.486.570.0 64.802.023.0
MANAURE 2.358.124.0 +2.358.147.0 . 12.595.653.0°
PAILITAS 2.338.510.0 A , 3.077.895.0
PELAYA' + 32.695.606.0 29.955.342.0 16.290:665.0

PUEBLO BELLO - - 2.041.199.0 2.040.701.0 6.540.875.0|

RIODEORO ©°15,215.900.0 '5.984.000.0° | 105.368.700.0
SAN ALBERTO ~ 68.254.026.0 54.105.372.0 223.472.447.0|
~ SAN DIEGO 19.910.829.0 o v 102804340 . ,

SAN MARTIN . 15.388.300.0 15.388.300.0.  Jac 600 500.0 0
TAMALAMEQUE  '°' o , 24.466.206.0 -0
VALLEDUPAR 2.388.195.251.0 23881952510 | o o1g6a7740.0
TOTAL DEUDA 3.340.334.373.0 -3.086.785.168.0 - | 7.875.669.804.0.

COMPORTAMIENTO ANUAL: Segun el Balance General del afio 2018 esta causado

una cifra de “$35. 340 908. 5460 por las dn‘erentes Tasas y se establecno una

WWW. CO JOCGSQF QOV co -
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,recuperacmn de cartera por . $3 000 OOO OOO 0 para eI afio 2019 ( un promedlo de

$250.000.000 por Mes) de esa apropiacion se recibi6 un 112 % es decir = |

. $3.363.321.818.0 de los cuales por Gravamen Amblental se recaudo en el periodo
~ objeto. de esta Auditoria (Enero a agosto) de 2019 $3.086.785.168.0 cuyo monto -
representa en recuperacion de cartera por. este concepto en este perlodo un 91.77%
 comportamiento totalmente mejorado con relacién al mismo periodo del afio 2018 cuyo
~_ recaudo fue de $1 339 262.952. 50 un equwalente aI 83. 11 %del recaudo total "

B DEBILIDADES

_ Causaclon Tasa por: Uso de Agua _

Se ev:denc;o enla Contabllldad corte agosto 2019 una causac»on por $1 609 369 957.0 i
y pagos por $964.070.854.0; valor este dltimo no coincide con lo reportado por cartera,

~($ 56.167.777.0) y los ingresos comentes de ($107.340.391.0) comprobados en el
‘informe de ejecucion presupuestal de ingresos a corte agosto 2019, lo cual ameritauna
CONCILIACION, dicho concepto ratifica, el no cumphmento de Ia norma MIPG 3°
Dimensién: Gestién con Valores  para resultados 3. 2.1.1 Politica de

Fortalec:mlento orgamzaclonal y s:mpllflcacmn de procesos y se distancia de la“
fuente y del criterio de la Ley 87 de 1993 articulo 2 en cuento a objetivo del
sistema de Control Interno establece “.. .) e Asegurar Ia oportumdad y B
confiabilidad de la mformac:on yde sus reglstros (..)7

,‘Causacmn Tasa Retrlbutlva

A la fecha de esta Audxtona se evidencio en. Contabllldad que esta cuenta mncna en
“enero con un saldo de $13.669.040.309.53 una causacion de $2.942.873.639.0 y unos
- -abonos por $378. 880.682. 17; esta ultlma cifra no coincide con lo reportado en cartera
* cuyo monto por recuperacnon indica $ 11.148.258.0 y por ingresos corrientes
 $178.080.535.0, destacando. que el informe consulta Factura, emite un capital de
$2.898.588.925.0 y unos pagos por $182 080.162.0 cuyas valores no coinciden con la
- Contabilidad lo anterior amerita una conclllacmn, pues ratlﬂca el no cumpllmlento de
la norma MIPG  3° Dimensién: Gestion con Valores para resultados 3.2.1.1 Politica
de Fortalecimiento orgamzac:onal y stmphflcac:on de procesos y se distancia de
la fuente y del criterio de la Ley 87 de 1993 articulo 2 en cuento a objetivo del
sistema de Control Interno establece “(...) e) Asegurar Ia oportumdad ¥
, conflabllldad dela mformac:on y de sus reglstros, (- )” ‘ i -

- Causacion del GravamenAm,bi_’ental\ff o

HCEE  WWW.COrpOCesargov.co
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- Se ewdencno por Contabmdad a cofte agosto 2019 que el saldo a dlc 31 2018 fue de i
$3.350.334.373.0 y el saldo de las Notas a los Estados FlnanCIeros es de
$3.340. 334.373.0, creando incertidumbre; Dice el Manual de Politicas de Corpocesar,
‘aprobado medlante Resolucnon No 0101 de 2018 enla mtroduccmn numeral 1.2.9
Politicas de preparacion de Estados Financieros, literal e, “las cifras deben coincidir y
estar tomadas fielmente de los libros de contabilidad” dicho concepto ratifica, el no

- cumplimiento de la norma MIPG Dlmensmn 7 Control lnterno 72 2 Gestlon de los
riesgos Inst:tuc:onales e .

- Los saldos de cartera del Gravamen ambtental requnere concnhacmn en los mumcnplos o
~ de Codazzi, Astrea, Bosconia, San Alberto ‘San Martin, la Gloria, la Jagua de Ibirico, =

~ Curumani, Chimichagua, Becerril, dicho concepto ratifica, el no cumphmlento de la
norma MIPG . DlmenSIon 7 Control Interno 7 2. 2 Gestlon de Ios rlesgos
Institucionales : o : SR

Una muestra del Gravamen amblental en tales perlodos tamblen presenta una

fluctuacién que no se compadece con el rigor de Gravamen; Mun|C|p|os como Codazzi
~a la fecha no ha reportado informacion y. pagado; municipios como Aguachica,

, Ch|m|chagua Curumani, la Gloria, la Jagua de Ibirico requieren de una conciliacién, tal =
situacién no coincide con el manual de cartera; Resolucién No 0614 de 2018 Articulo
~ segundo: Funcionario competente La competenc:a para adelantar el cobro

persuasivo de las diferentes obllgaclones a favor del Corporacion Auténoma

Regional del Cesar-CORPOCESAR- estara e cargo del Grupo Interno de trabajo :
- de Gestion fmanc:era en cabeza de su Coordinador de Gestion Fmanc:era, De
- igual forma la Tesorera en sus funciones Resolucién No 0215 de Abril 2017 Numeral

2 describe “Programar y adelantar las gestlones de cobro de Ias cuentas, fasas,

! sobretasas, IlcenCIas, multas y demas recaudos a favor de la Corporac:on :

g La actxvndad dé cobro’ con dos funcnonanos y unos resultados de cartera como Ios

~anexos, desde la DlmenSIon de Control Interno de MIPG denota que los niveles de -
autoridad y responsablhdad aproprados que facmten la consecuc:on de Ios objet:vos* e
deben revisarse : : : , : e

“ En las Notas a los Estados Contables a dlC|embre 31 de 2017 Numeral 4 Otros ACtIVOS v
se presenta referencrado un “software Adquirido con el objeto de _conocer y o

cuantificar con exactltud el gravamen de la sobre tasa 'y el recaudo que hacen los co '

~municipios por este concepto, con lo que se espera mejorar la gestion, el control
y el seguimiento del recaudo que debe transferir cada municipio por este
gravamen”. Este Software y el Contable no son compatlbles/ y se debe asegurar ely

- desarrollo de ambos y su interface. . ST . S

Se evidencio a corte agosto de 2019 que de cuarenta (40) cuentas Bancanas gue tlene o
’ actlva la Corporac:lon soio estaban concmadas velntlcuatro (24) dlChO concepto ratifica,

o . WWW.COrpOCesar.qov.co e &
Km2via La Paz Lote 10, l C casa e Campo, Frente a la Feria Ganadera Valledupar Cesar Telefonos
S : ' 5748960 Fax 5737181 -




SISTEMA INTEGRADO DE GESTION TPCEV-01 F09
| VERSION: 2.0

GESTION DE EVALUACION Y CONTROL

\FECHA: 1710712014 |

lNFORMES DES’EGUIMIENTOS" s ;Pégina‘19de49

M’"el no cumplrmrento de fa norma MIPG Drmensron 7 Control Interno 7 2. 2 Gestron de‘
los rlesgos Instrtucronales ' Bt ;

. 3 DIMENSlON GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS

Para el desarrollo de esta drmensron deberan tenerse en cuenta los Irneamrentos de las '
srgurentes Polrtrcas de Gestlon y Desempeno Instltucronal v '

3. 1 Alcances de esta Dlmensmn

La Corporacron Autonoma Regronal del Cesar CORPOCESAR se proyecta abordar
esta Tercera Dimension agrupando las politicas con el objeto de permrtrrle a la entidad
realizar actividades que conduzcan a lograr los resultados. propuestos y a materializar
las decisiones plasmadas en su planeacion institucional en el marco de Ios valores y
pnncrpros drspuestos para Ia atencion al servrcro publlco , :

" La entidad se drspone abordar Ics aspectos mas rmportantes que debe atender una
_organizacién para cumplir con las funciones y competencras que le han sido asignadas,
siguiendo los lineamientos establecidos por MIPG, asi: primero, “de la ventanilla hacia
~adentro”; y la segunda referente a la relacron Estado Crudadano “de Ia ventanrlla hacra Sk
-afuera”. e L . .

3.2 Aspectos mlmmos para la rmplantacwn o

Para el desarrollo de esta dlmensron Ia entldad se ajusta a la metodologra desarrollando e
su rmplementacron con base en Ia srgurente clasrfrcacron : : s

‘3.2.1 De la Ventan‘rlla hacia adentro: -

©3.2441 . Polrtlca de fortalemmlento orgamzacronal y srmphfrcacmn de
. procesos. :
- 3.21.2 "Polltlca Gestlon Presupuestal y eﬂcrencra del Gasto Publlco ,
3.21.3 Politica Gobierno Dlgltal antes Goblemo en Lmea TIC para la

: . Gestlon Segurrdad de la mformacmn
3214 ‘ePolrtlca Seguridad Digital.
3.2 1 5 '_ . ,Polltlca Defensa Jurrdlca

3 22 Relacron Estado Crudadano i : ‘; : %\
www corpocesar qov. co
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'3.221
3.2.2.2
3.2.2.3
3.224

. ,Polltlca Serv1c1o al Cludadano

: ‘PoI|t|ca Racmnahzacmn de Tramltes
Politica Participacion Ciudadana en la Gest|on Publlca
Goblerno Digital antes Goblerno en Linea TIC para el servxc:o y‘
TIC para Goblerno abierto. '

3 2.3. Otros aspectos a tener en cuenta en la Gestlon de Entldades

3.2.3.1 ‘

Trabajar por Proyectos

PROYECTOS RECURSOS FONAM

120180110
00631

-lacuenca

y Manaure

Formulaci
én.del
plan'de

ordenacié

Loy

manejo de.

“$2.164:16

2802-03 | He3 00

“delrio-
Chirtaimo

enel
departam
ento del

Cesar

| Contrato de

- Formulacion del Plande
Ordenacién y manejo de fas

 $1.74

departamentos.del Cesar yla
o Guajlra ]

: ﬁonsulton’a' c’lsenca.sfyhi.drogréficas delos 7672 | 27 /os' 31/127301 ]
0. 19-6- rios Chiriaimo y Manaure . 023, | /2019 | - 9
0145-0- - {cédigo 2802-03) en-los : 00 N
12019 departamentos del Cesar ¥ la’ '
| Guajira
1Desarrolfar 1a interventoria
técnica, administrativa,
financiera y ambiental.del
S contrato cuyo objeto és:

Contrato ‘de’| Formulacion del Plan de , _
Interventori- |-Ordenacién y manejo.delas . | $168. 4 -
a No.,1’9—6‘-* ‘tuencas hidrograficas de los 0232 ?26622 3;/ 1;/ 20?
0174-0-" - | tios Chiriaimo’y Manaure 40,00 147777 e
2019 {c6diga 2802-03) enrlos

departamentos del Cesar vla ;

“|-Guajira. '

Desarrollar fa consulta previa.
= de la.Formulacin del Plan de :
Contrato de | Ordenacion'y manejo de fas- - |- :
Consultoria | cuencas hidrograficasde los +|:$249.| .. L
No. = 18-6- | rios Chiriaimo y Manaure 067:0 ‘27/05 "3;/ 12/ 20;
01440 | (conigo 280203 enlos 00,00 | /2018 9
2019

52,88%

- En

53% .. . o
ejecucion

WWW COI’DOCGS&I’ QOV Cco.
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Recuperacién ambiental p - ‘ ’ : . .
i 3 119:6-0249-0- .| $ y -En .
del complejo cenagoso g ) : : . S T3% 70,44% | - i
de Zapatosa, para el i 12018 13.649;453.028,90 , , | ejecucion
mangjo sosteriible de $
2017011000462 | servicios ecosistémicos | 14.639.954.569,00 |, o e . ;
en el corregimientode - [ R zggo 0 $957.754.037 .. 73%. | - 70,44% Em
Saloa municipio de , S . ejecucion
Chimichagua. |
Implementaciénde - | BE i 496.02350-- 1§ - ; ' - En
| acciones demanejo | - 2018 . |4659.312682,50 | 800% | BLO7% | oocicien
‘sostenible en las zonas 1 - : , — e MG
.- | 'secas de'los ’ , s L
2018011000482 | Corregimientos de » E 454 40100 . o . '
Minguillo y Varas 499545140100 | 19.6.0047.0- | § | sioe |EN
| Blancas Municipio de S L012018 ©7.] 335.818.952,00 " i T | elecucion
La Paz, departamento : ' b
del Cesar
Implementacién de ' i : : ' L . -
i AR s 19-6-0242-0- S . En: .
acciones del'plan de - S . ] ~80,0% - 61;25% N
manejo de paramos; .- | , o |2018 - o 4.906.846.656,83 . : 1 " | elecucién
i subparamos y de alta 3 B
2018011000458 | montafia de la Serrania |, : : ,_,
del Perjja (tercera” -~ ,5‘237‘8,06'308’00 19-6-0248-0- $- B 'Sd 6% : 61 2'5(3/ En
etapa) en los municipios e 1018 ~11.330.301.160,00 e e8| ejecucién
de'Manaure, LaPazy’ ' S : ‘ " ‘ : o
Agustin Codazzi; Cesar ‘
| Construccién de obra - I “Ties 02'02 Nar S TR - : -
para el control de S By ; PG iy $9.345.486.109 | 69,2% 68,19% L
inundacion sobre fa ; 2018 . e e ° , ejecucion
) margen izquierda del rio | . o -
2018011000004 | Ariguani, sector Los $9.999.842.135 : S , . :
: Olivos en el municipio 19.6-0198-0- $ ; - S 1En
de ElPaso, enmarco | ~ 2018 65400249500 | ©%2% | 892% | ecucion
de las‘gestiones de : . U R i : .
riesgo

~ PROYECTOS SISTEMA GENERAL DE REGALIAS

 WWW.COrpOCESar.gov.co B :
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| R FORMULACION DE PLAN DE ORDENAMIENTO | | .~ LCONTRAT | o 0o oo | Elaborar el PORH -
2017321900 | DEL RECURSO HIDRICO DELRIO CHIRIAIMO EN. | o oo | o0 | ADOEN | S iony e || defrio Chiramo
0001 LOS MUNICIPIOS DE.LA PAZ Y SAN DIEGO, S I CEIECUCIO | T SAS. o apartirde
DEPARTAMENTO DEL CESAR SN e resultados’ '
19-06-0201-2018 - Dos adiciones - |
foo e SOLUCIONES tiempo inicial de
o : ; ) CQN‘VI"RAT” E SOSTENIBLES DE - 8 meses
2017321900 | REVISIONYOPTIMIZACION DEL DISENO DELA o 1 ADOEN | INGENIERIASOSING - adicion ded
602 RED HIDROCLIMATOLOGICA EN JURISDICCION | '99,40% | 59,57% EEcUCs L sAs o dsat
M DE CORPOCE PARTAMENTO DEL'CESAR EROEEN R e e - ,
CoRPOC SAR'DE 'T AM QD EESA : N 19-6-0237-0-2018 -Entrega de
: : * Manuel Campo’ * proyecto
< “.Malagon formulado
; , , ; 1 19-6-0184-0-2018 :
| ELABORACION DELESTUDIO DE RIESGO o S V'ngﬁﬁggRAL o
2018321900 DETALLADO POR INUNDACION EN LOS ™ 100.00% | 89929 | TERMINA : *Indicadores
: 0001 - ‘MUNICIPIOS DE GAMARRA Y CHIRIGUANA, Nantad Sacibmat DO 0183-2018 ©.,100%
CESAR : ’ 4 AINGCO SAS
~CONSTRUTORES-
. INTERVENTORIA -+~
; ; . , 119-6-0252-0-2018 : Rédbo'a S
e T ELABORACION DEL ESTUDIO DE RIESGO - Dol ,UNION;EBME;??L san. satisfaccion
05z DETALLADO POR INUNDACION ENEL | 100,00% | 84,13% 5. -,6;' = Pago.
: - MUNICIPIO DE SAN ALBERTO, CESAR e P9y A8 60255-0:2018 | indicadores de
e ; . CONSORCIO INTER SAN producto 100%
ALBERTO Lo
: " . “Recuperacion yc’ons"ei'vaci‘én ‘dela cuenca - T - : 19-6-0117-0-2019. - B Uqu;da'Cién
2018321901 S \ L ; E § =S
0 2303 0 med:aybaja del Rio'Manaure FASE I enel 100,00"9* 90,00% . TERI;VIOI"NA [ 'FUNDACION. Indicadores de
s : mumcupxo de Manaure Cesar . . “SEMBREMOS-PAZ " - producto 100%
Implementacuon De'un proyecto pxloto o R 'C(()NTRAT e a 'c\l:hieé}t": dola
2018321900 demostratlvo de biorremediacion y.géstion 0.00% . 0.00%- | ADO SIN 19-6-094-0-2019 Mese |int " tor""a .
0004 | ambiental en el rio San Alberto, en el municipio | ">~ | """ | ACTADE | CONSORCIOJR-2019 | == | W SVemare
P i : b : . : S Acuerdo-0022
de San Alberto : TINICIO s
e del 11 de junio’ .
; 1 -No'seha
. B c “|-contratadota’
, Recuperacion Hidrodinamico y ambiental del. : N e interventoria
2019321900 | - Cafio Paraluz como estrategia de recuperacion JO I ) i recr | acuerdo 023 del |
0001 dela’ Clenaga Mata de Palma.en el munu:lplo de Q’OEM 0'00% : ;QIXLRAT I MESE 1:30.de agosto dé,
el El PasoyChmguana Cesar : : $ 712019 S
ol ”No se hacargado
el contrato

WWW COTDOCGSEI" QOV CO
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b | Implementacién DE ACCIONES DE ADAPTACION B ka'bN“Vl"RA'IV' | |Noseha v
: é0193211900k - ALCAMBIO CLIMATICO ENELEDIFICIO - S . o ADO SIN 1'9~6-0191—Q—2019, 56| contratado la
0002 : BIOCLIMATICO YEL CAVFFS SEDES DE 1.:0,00% 0,00% ACTADE CONSORCIO SOLE’S DEL | MESE: intewentoria .
- | CORPOCESAR EN EL MARCO DELPIGCCT DEL | = | Tmico | cEsaR S | Acuerdo0022
. " DEPARTAMENTO DELCesar ST RN i B | del 11 de junio
3232 Gestiéri‘Ambiental,para el buen uso deilbs're’cursos ‘pt"lbli'coé," |

_1La Corporacnon ha deflmdo una poh’uca ambiental y ObjethOS amblentales en el~'ﬂx : o

MANUAL PARA EL PLAN INSITUCION DE GESTION AMBIENTAL “PIGA” que plantea

accmnes de Gestlon Ambiental desde Ias funcnones m|S|onaIes medlante el desarrollo‘i", :

- de programas, proyectos metas y asignacion de recursos dmgldos al cumphmlento de

-~ los . objetivos del S e PIGA.
https:/www.corpocesar.gov. co/ﬁles/MANUAL%20PLAN%20PLAN%INSTITUCIONAL%Z i

ODE%ZOGESTION%ZOAMBIENTAL pdf

32141 ,'~Pol|t|ca “de’ Fortalemmlento«: ,Orgaﬁiza;:i,chélf",y ’,S‘i'mp’lificaciény‘ de
- Proceso: R ‘ : T S
I 3.2.1.1.1 o Repensarla drganizacién' para su Fbrta.lecimyiéznto:'“

o La Corporacwn ha ldentlflcado oportunldades de mejora en cada proceso y se ha' -
~ documentado y actualizado  en la  Matriz de Rlesgos
- https:/www. corpocesar gov. c013|stema|nteqradodeqestlon html. ‘ :

‘e Se realizé la contratacién 19-6-0162-0-2019 con el Instituto Colomblano de

Normas Técnicas y Certificacién ICONTEC del 29 de Junlo de 2019, cuyo objeto
. fue la Prestamon de servicios por parte del ICONTEC para el desarrollo del
~ Diplomado en Sistema de Gestién de Cahdad NTC ISO 9001:2015 y Modelo o
Integrado de Planeamon y Gestlon MlPG a Ios funcuonanos y servndores de la‘ :

~ Corporacién. : - ‘ :
3.2.1.1.2. Trabajar por Proceses -

e Se ldentn‘lcaron Ias necesudades y expectatwas de los grupos de valor e
. evndencnadas en Ia matnz de partes mteresadasyde chentes : o

L O WWWL corpocesar gov.co . \\
Km 2 via La Paz Lote 1 UlCcasae Campo, Frente-a la Feria Ganadera - VaIIedupar Cesar Telefonos
: : 5748960 Fax: 5737181 iy :
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e Se reallzo actuahzamon de las caractenzamones de JIo,s,4,~ proce,so‘s"

 https:www. corpocesar gov.co/ sustemamteqradodeqestlon html : |
e Secuenta con un sistema lntegrado de Gestion documental bajo los parametros i
" de la NTC I1SO 9001:2015, certificado por ICONTEC, en el mes de febrero se

~ realiz6 la visita de seguimiento ala cerhﬂcacnon por parte de ICONTEC SR
e La corporacnon cuenta con un laboratorio de aire,- que monitorea variables de
~ material articulado, se encuentra acredltado bajo la. NTC ISO 17015, por el

IDEAM, “confiabilidad y credibilidad de los resultados que se emlten en el |

monitoreo de Ia zona mineras del departamento del Cesar,

e Se ‘actualizé los procedlmlentos de gesti6on documental aprovechamiento
 forestal, segu:mlento ambiental y los formatos de actas de v131tas e informes de

'segwmlento amblental ' : ‘

3.2.1.1.3. Gestionar rec’ur'sos fisi"co's y ser.viciOS internos‘; i

Los recursos fISlCOS hacen referenc:a a los blenes muebles (moblllarlo de las oﬂcmas
vehiculos, entre" otros) e mmuebles (edlflCIOS y/o espac:os de trabajo) de los que
dlspone la corporamon ,

Debilidades:

e "Establecer las polmcas de austendad en el Gasto Publlco (Consumo de serwcnosf '
' ‘publicos, de combustlbles compras, v1at|cos gastos de personal entre otros)
o Elaborar y ejecutar el programa de mantenlmlento de la lnfraestructura f:suca y
~ sus registros, : :
o Mejorar el proceso de almacen de entrada y sahda de blenes :
* Se encuentra en proceso la actualizacion del mventano de acuerdo a Ios nuevos ,
o requerlmlentos de Ja nueva sede. e *

- 3.21.2 ‘PolltiCa,de,Ge‘s_‘tio'n Presu,puésfal y-eficiencia del gasto publico.
e Se  encuentra pubhcado en  Ia ~ pagina - web

https:/iwww. corpocesar gov.co/preact.html. hasta el mes de dlClembre de 2018 ;
tanto de mgresos como el de Gastos destlnado para tal fin: ‘

Deblhdades del Slstema de Control Interno Contable reglstrado en,'
febrero de 2019 1.-La en’ndad se debe prepararse para asumir el nuevo

' , WWW. corpocesar gov.co & i
Km 2 via La Paz Lote 1 Uil C casae Campo Frente a la Feria Ganadera VaHedupar Cesar TeIefonos
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modelo del MECI el cual se artlculara aI Slstema de Gestlon en el marco del

i Modelo lntegrado de Planeaclon y Gestlon MIPG desde su nueva estructura I

¢ cuyos~hneam|entos se encuentran contenidos en la d|men31on 7 del Manual

»,',operatlvo de MIPG 2.- De los planes de mejoramlento suscntos con la
Contraloria se han trabajado con los responsables de los procesos sin

- embargo en el area Fmancrera exnsten algunos hallazgos que aun pers:sten’
son relteratlvos estructurales “en el corte a diciembre de 2018 algunos no
presentan avances segun los. compromlsos adqumdos Se ha SO|ICltadO que
se asuman las responsablhdades en los ha]lazgos 2. No se cumple los
'proced:mlentos para la presentacnon oportuna de la lnformacnon Financiera.
3.- Los procedlmlentos para realizar mventanos que permita la ldentlﬁcamon s

- se cumple de manera parc:al 4.- No exuste un qu;ograma sobre la forma =

j',como C|rcula Ia mformac:lon Contable aun asi, existen manuales de

procedlmlentos 5.- Se hace necesario estructurar adecuadamente la subareaf e

- Contable, debido a- que la mayorla de actividades la. reahzan contratistas, 6.-
‘La deﬁmencna de los Proveedores para la entrega oportuna de la informacién - L
a Contabilidad.7.- el Personal mvolucrado en el proceso Contable estan G

' capacﬁados parctalmente para- ldentlflcar los hechos economlcos proplos de' L
, Ia entldad ensu nuevo Marco normatlvo i ‘ ~

3.2, 1 3 ' Polltlca Goblerno Dlgltal TIC para la gestlon

o Se reallzo la modlﬂcamon de la Caractenzac:lon del Proceso “Gestlon de TlC’ P
en la que el Plan Estratégico de las Tecnologlas de la Informacién — PETI se
~identifica como el elemento principal que se utihza estratégicamente en el area
de Tecnologia para fortalecer el servicio a los usuarios finales y dar cumplimiento
ala lmplementacmn de la Politica de Goblerno Dlgltal Este se encuentra en
~ revisién para poder establecerlo dentro del SIG. ' ;
e Se realizé Mantemmrento Preventlvo y valoraCIon tecnologlca a la seccnonal de
~ Aguachica y. Curumani en la que se evidencian necesxdades de inversion
tecnologlca adecuacién de cableado estructurado e tmpresoras multxfuncxonales- ~
- degran capamdad : ; ~ o
e Seelabor6é un estudlo preVIo y contrataCIon del SeNlCIO de an;amlento web de Ia“ _
: pagina corporatlva de la entidad para poder darle contmundad del servicio de
- publicacién de lnformaCIon de importancia para la corporaciéon de cara a la
o ,comumdad en general y para dar cumpllmlento ala Ley de TransparenCIa

\

’ ; ‘ WWW corpocesar qov co , : : -
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. Se. reallzo Ia adquustmon de equnpos de computo para el fortaleCImlento del
- OCAD a través de la Tienda Virtual del Estado Colomblano :
o Se realizé la renovacion de 42 cuentas de correos electromcos corporatwos de
‘G-suite con capacldad ilimitada para darle contmundad a Ios medlos de e
: ~comunicacion digital que tiene habilitada la entidad.

- & Se cre6 una unidad compartlda con Ventanma Unlca en Ia que se reahzan las
 copias de seguridad de la lnformaCIon rec:lblda de manera dlana con el fln de S
~ tenerelrespaldoen la nube.

‘e Se versionaron todos los médulos de Ia aphcamon PCT y SIAN acordes a Ias” '
, . Ultimas actualizaciones llberadas porel proveedor . : ‘
e ,'Se Implemento dentro de la aplicacion PCT la facturacion de la Tasas y Serwmos
- Ambientales con codlgos de barras, avaladas por GS1 Célombia y configuradas

en Bancolombia para gque sean de recaudo a través de codigo de barras, con .

~_esto se evitan inconvenientes de. ldentlﬂcac:ion de dmeros en los bancos. Es
~decir, las personas que interactién con alglin usuario que necesite adelantar la =
- gestion de algun servicio con la ‘entidad, debera solicitar a Ia Coordmacnon de
Gestion Financiera que proceda con la generamon de factura
e En conjunto con Bancolombla y PSE, se genero la mod;ﬂcac:on del boton PSE
que se encuentra en la pagina web. Sin embargo falta que nos capacﬂen parael
- cargue de datos. Se busca que con el boton PSE en la ‘pagina web de -

Corpocesar, se carguen todas las facturas pendlentes de cualquner concepto,” '

- para que el usuario ingrese su nimero de cedula o NIT y el sistema le presente
~ las facturas que tiene pendiente.y que el usuario decida cual o cuales pagar. Una
“vez vencida la factura, se deberan calcular los intereses correspondlentes por
parte del Coordmador de Financiera para que se tengan valores acordes a Io que
, . se estnpula porla Supenntendencua S
e Se esta trabajando en la lmplementacxon de un goblemo de datos en el proceso. S
' 'de facturacion de los servicios amblentales : i =

3 2. 1 4 rPolltlca de Segurld_ad Digital.
Av,ances: |

. Una vez’ documentada Ia mfraestructura se pretende crear un domlnlo enel que
' ‘se administren los. eC|UIpOS de computo y usuarios, asi se fortalece la segundad ‘
de la informacion de la entidad y facnllta la lmplementac»on de controles de
- seguridad de accesos. - :
‘o Se esta ejecutando el proyecto de adecuac:on de Ia garlta de acceso y dotacnon :
tecnolégica de camaras de seguridad en las instalaciones del edificio
Bfochmatxco con eI fm de que. quede reglstrada la entrada de los func:onanos y

: : . wwwcorpocesargov.co \i ’
‘ Km 2 via La Paz Lote 1 U 1 C casae Campo Frente ala Feria Ganadera - Valledupar Cesar Teléfonos
5748960 Fax 5737181 e , ,
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~ contratistas al edrflcro vehrcu!os y demas partrculares que requreran lngresar a.
‘radicar documentos o realizar visita a las dependenmas ,
s Se esta actualizando la matriz de riesgo del area, ya que no exrsten riesgos quer
- no fueron mapeados y.no se tlene planes de accién o mrtrgacron en el caso que :
 se llegue a materializar. ‘
e Se actualiz6 el FIRMWARE de SOPHOS con Jas ultlmas herramrentas de
S segurldad lnformatlca y control de rlesgos y amenazas sobre la red '

Debilldades

. ,Se cuenta con poco personal en el area. No se establece Jerarqura admlnlstra‘uva
~que permita evolucionar el area.
e No se cuenta con un area apta. para trabajar no se trene un Iaboratono de -
\ 'equ1pos de computos e impresoras. =
e Las areas misionales y de apoyo deben mvolucrar a Tecnologra en Ios proyectos] o
~en los que la utilicen, con el fin de estlmar soportes de contrnurdad ; ,
'mantenrblhdad del servicio adqurrldo : » .
e Se requiere de entrenamiento especial en temas de rmplementacron de. controlesr' o
- de seguridad bajo la NTC SO 27000. '
e Se requieren herramrentas tecnologrcas trpo soﬁware y hardware para monrtorear-; 5
la mfraestructura y accesos ‘ - i ; : «

3 2. 1 5. Polltlca de defensa jurldrca

Resolucron Na 009 Por medro del cual se adopta el Manual de Polltrcas de Defensa -
Judicial de la Corporacron yla Resolucron 0854 del 31 de agosto de 2017, Por medio
del cual se unifica la normatividad relativa a las funciones, mtegrantes sesiones,
Quérum, reglamento interno'y demas temas atlnentes al Comrte de concrhacron de lav
Corporacron Auténoma Reglonal del Cesar : , «

-~ En el primer semestre 2019 comprendldo entre el 1 de enero al 30 de Junlo se expldlof S
certificacion eKOGUI : , : o

~ Por_directrices de Ia Agencra Nacional de Defensa Jundrca del Estado, esta T
Certificacién solo contenia evaluacion en cuanto al cumplrmlento de tres (3) temas: 1-
'Capacrtacmn 2- Numero de Usuarros Inscritos y- Reglstro y actuahzacron prejudrcrales o

: La Certlﬁcacnon fue expedrda dentro del término estabfecrdo y e! resultado fue el
' srgurente S ot iy o S b {\\ .
o wwwcorpocesar qov co. k

Km 2 viala Paz Lote 1 U I C casa e Campo, Frente a la Feria Ganadera VaHedupar Cesar Telefonos
: 5748960 Fax: 57371 81 : : :
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1. INGRESO Y RETIRO

DE LOS USUARIOS: |

ABOGADO  DE LA
ENTIDAD, .
CONTROL . INTERNO,
JEFE JURIDICO,
SECRETARIO
TECNICODEL COMITE
DE CONCILIACION.

JEFE -DE"

Los Ausuarios de Ia entldad se encuentran

En la entidad-se énduentran éreadps;
Administrador

fueron inactivados en el sistema?

2. Capacitaéiénf

rUsﬁarios capacitados pbr el Administrador
“del sistema -e-KOGUI en.Ja entidad o fa-

Agencia Nacional de Defensa  Juridica del

B L
\ 80% o Abogado
? - - ,
creados e el sistoma? ' o - Secretario de Conciliacion
‘e - Jefe de-Controf Interno -
: .| Se ~e\iidenci6 el retiro- del Jefe dela |-

: ] i ~Oficina Juridica Dr. Julio Suarez Luna
S S : S RE T L -y, la activacion del Administrador de la-
¢Los usuarios que se retiraron de la’entidad 1008 entidad Julio Berdugo Pacheco. El

retiro de ‘abogados por terminacion del

“contrato y-vinculacién y- -asignacion. de

procesos de nuevos abogados.:

parte del sistema, Jefe: de la Oficina

registradas en el srstema

Estado - durante -.[a - vigéncia -de la 2
certificacion. . SRR : Juridica y Jefe de la Oficina de Control
- : - AR - 1 ,lntemo i
| Verificar que los procesos judiciales-activos ’
que'tiene a cargo ia entidad estan radlcados N/A
- enel sistema. sl
Verificar-que los procesos arblt[ales activos e N6 B Aplica -p oqul é ‘no tenemos
g:ﬁa }fir:e‘; c;z?rgo la entidad estan radicados N/A registrado procesos arbrales. i
En el semestre se presentaron tres (3)
solicitudes -y - se .. encuentran
‘ . : : : ; registradasen el sistema. =
Verificar que: las-solicitudes. de conciliacion ‘ 1< Adalberto™". . Martinez
‘extrajudicial ‘allegadas’ a la ‘entidad ‘estan . 100% " ‘Gutiérrez; - Edelfa . Toro
-radicadas en el sistema; : ° " Hernandez y Otros.
R ’ ' i 2- " Luis - Enrique . =~ Jiménez
- -Lopez, Donatila’ Lopez Rios
] y Otros.
3. Procesos judiciales o : L . “3= " Carlos H. Nlebles Suarez
solicitudes “de | Verificar. ‘que - los - procesos " judiciales 'y . :
conciliacion prejudicial | arbitrales-que-se terminaron procesalmente NA
‘para la Entidad durante | tienen registrado en el sistema el sentido A
la - vigencia. de - ia | délfallo (Favorable/Desfavorable). -~ : ‘ o » I
certificacion. | Verificar que las solicitudes de conciliacié nl sy Sefverifiga la cpr_jcordancia'tanto fisica |
‘extrajudicial analizadas por la entidad tienen 160% cgmo en ell registro del susten;a ties
registrado ‘en el ‘sistema 'si procedlo la e o (3) - conciliaciones.. _exirajudiciales
concili'ac':i 5n0 no. ‘ : FALLIDAS (1) conc;llamon Judicial
. terminada .
Verificar . que - los fpro,_oesos judiciales..y :
arbitrales ~en " contra- de. “la . .entidad CNIA
registrados. ~en ‘el sistema = tengan
incorporada Ia provxsmn contable.
Verificar que: los procesos arbltrales ] L R
“registrados’ . en el - sistema . tengan NIA -1 'No - aplica.  porque " tenemos-
incorporada’ el -documento que soporte la ; . reg:strados procesos arbltrales
actuacion respectlva
Verificar los. casos’ estudlados en sede del e , . ; L
comité’ ‘de . conciliacién ‘tenga sus flchas =100% Los . casos. estudiados; . flenen - sus

fichas registradas en el sistema.

T WWW. COFDOCGS&I’ CLOV co

Km 2 via La Paz Lote 1 U 1.C. casa e Campo Frente a la Feria Ganadera — Valledupar Cesar Telefonos
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i Para cada uno de Ios enunmados cahflque en Ia escala propuesta y de acuerdo a
'la muestra estableclda ’ ‘

“Las funciones del administrador
cumplen a cabalidad”

X

. S A T este - informe . No' -Aplica debido: ~a--la
Las funciones de los abogados de la entidad contenidas en €| Decreto 1069 de ﬂlmplementacmn de nuevas funcionalidades  del
2015, se cumplen-a. cabalidad permmendo con ello-curmplir-con los objetives” | REGISTRO. -~ Y ACTUALIZACION DE
propuestos para el sistema Unico de Gestién e Informacion thlglosa del Estado ‘PROCESOS " JUDICIALES, '~ GESTION DE
"| citado en el numeral 3.2 del presente mstructlvo - : COMITES DE ‘CONGILIACION y MODULO DE |

/PAGOS dentro de la versién 2.0
Observacrones y opcnones de mejora para el sistema: : S
» Quesehagala apertura de usuario-enlace de pago :
+ - Que la entidad autorice las capac:tac:ones para todos Ios usuanos del snstema

El comité de conc:hacnon presenta las s;gmentes actas de reunlon e ,
Link ; . de o . Defensa . Judicial
hitps: Iwww. corpocesar gov. co/ﬂIes/Relamon%20grocesos%201udlmales 2018 2019. pdf

3.2.2 Relacmn Estado Cludadano

| 3.2.2.1 Politica de Servncm al Cludadano

‘AVANCES g ,;fﬁ; _' - \  : f;" ~; 17fQ', , “¢
Cumpllmlento con los termmos Iegales para responder las petlc:lones y’consultas

- La corporacnon cuenta con eI PCA-06-P- 04 PROCEDIMIENTO RECEPCION Y
TRAMITE DERECHOS DE PETICION, vy el link en la pagma web
http://www.corpocesar.gov.cofformpgr.php =~

. Verificadas las peticiones presentadas por la cnudadama y entldades del estado a

Corpocesar en el periodo del 1 enero a junio de 2019, observamos lo siguiente:
http://www.corpocesar.gov.co/estadisticas _derechos de_peticion.html
‘» En el periodo comprendido entre el 1 de enero al 30 junio de 2019 se recnbleron R
110 denuncias ambientales por posibles anomalias en el manejo de los recursos:
~naturales en el drea de la- jurisdiccion  de Corpocesar.
' http://www.corpocesar. gov.colestadisticas_derechos de_peticion.htm!
e lLa Subdlrecmon del area de Planeacion realizo el segundo seguimiento de la
VlgenCla 2017 mediante la tabulac:on y anahs;s de la * informacion

. WWW.COrpOCesar.qov.co e \' '
Km 2 via La Paz Lote 1 U I C casa e Campo, Frente a la Feria Ganadera — Valledupar Cesar Telefo nos
- 5748960 Fax: 5737181 »
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o hitp: //www corpocesar qov co/ﬁles/lnforme%20de%208at|sfac0|%03%BBn%ZOd
%20Ios%20Usuarros~d|crembre%202018 pdf
o Verificando en la pagma web de la Corporacron el formato de Encuesta de
- satisfaccién de usuario fue puesto en lineaen la pagrna el formato de denuncras'
oy amblentales petlcron quejas y reclamos que puedan ser- dllrgencrados en linea
“por  los usuarios http //www corpocesar qov co/encuesta-satrsfaccron-
~ usuario.html. e S
e la Corporacron pubhca y mantrene actuahzada la carta de trato drgno al usuano
~en la que se. mdrquen sus derechos y los medios dispuestos para garantizarlos.
_htip //www corpocesar gov. co/flles/Derechos%20de%20los%20usuanos pdf -

f DEBILIDADES

‘La Corporacron no lmplementa acciones para garantlzar una atencron accesrble
contemplando las necesrdades de la poblacron con dlscapacrdades : :

La Corporacron no publlca la srgurente rnformacron en lugares vrsrbles (d/ferentes alf et
medio electronlco)yde facrl acceso al crudadano o L , « g

~Carta de trato drgno
e Listado de tramites y servicios. = | G
' o El sitio web no cuenta con mformacron dmglda a drferentes grupos de poblacron e
* como en situacion de dlscapaC|dad afrodescendientes e indigenas. ‘
e La Corporacion no ha |mplementado protocolos de servrcro en todos los canales -
~ dispuestos para la atencion ciudadana. - : .
» La Corporacién no cuenta con una politica de tratamrento de datos personales y
- tiene establecrdos hneamrentos para la proteccron y conservacron de datos
.., personales. il
.o la Corporacron no drSpone de mecanismos para recrbrr y tramltar las petICIones“ T
- interpuestas en lenguas natrvas o dralectos ofrcrales de Colombla drferentes al
. espanol - : ’ :

3 2. 2 2. Polltlca de Racronalrzacron de Tramltes

AVANCES

. Regrstro y actuahzo tramltes y otros procedlmrentos admrmstratrvos enel SUIT
Se Formulé fa estrategia’ de racionalizaciéon de tramites, acciones de

‘ racronahzacron tecnologrcas LR \{
www corpocesar qov co ;

Km2via La Paz Lote: 1U. .Ccasa e Campo, Frente a la Feria Ganadera Valledupar Cesar Telefonos .
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o Se reahzo la aprobacron de velntlun (21 ) tramltes por el SUIT para la prestacron'f =

del  servicio, de los  cuales  todos ‘s‘e‘ ‘ racronallzaron
* http:/iwww. corpocesar gov. co/tramltes amblentales html ’ '
¢ Se realizé capacrtacnon del Mrnrsteno y ASOCARS para la rac;lonahzaCIon de
~ ocho (8) tramites y se hara un modelo estandanzado entre corporacrones :
Ocupacién de cauces, concesmnes de aguas superﬁcrales vertimientos en

) aguas, wvertimiento en ‘suelo, exploracion de agua subterranea, concesron de

*agua subterranea emisiones atmosfencas y aprovechamlento forestal
. 'FORTALEZAS

o ‘Gestlon de usuarios 100% Gestlon de formularlos 86% gestron de lnventanos 96%,”
- gestion de racionalizacion de - tramltes falta certrfrcacron ambrental para la .
desmtegracron vehxcular - R

3.2. 2 3 Pohtlca de Part|c1pac10n Cludadana en |a Gestlon Pubhca

. Drvulgar el plan de partrcrpacron Cludadana ajustado a !as observacrones:~ ‘

- recibidas por distintos canales, informando a la ciudadania o grupos. de valor los

cambios mcorporados conla estrategla que se haya definido prevramente

e Publicar los resultados - consolidados de las actividades de participacion, los

~ cuales deberan ser visibilizados de forma masiva y mediante el mecamsmo que
-empled. para convocar a los grupos de valor que partICIparon '

Ac’uvrdades reahzadas ‘por la Coordmacron de Educacron amb|ental y‘ , 1 
partlcrpacnon ciudadana. - : L

- Tl EVENTOS T _
~ INSTITUCIONES ~ ,‘,ACTIVIDADES« AR EDUCATIVOS |  MUNICIPIO
R e e PAREEANTT . REALIZADOS |
IZEMC/I\E%SE? | Reunién de trabajo . 5 r ’ 1 raljni,éh:da‘trabajp:, . laPAz
e " Caminata por el e fd  Conmemoracién S I B Tt
IBLCIRO FUPO  Dia Mundial del o5 DiaMundialdel- |  LAPAZ -
MARTINEZ : ! B [ Pendial gen. z
o o Agua . - oo Aguas ST e
‘ o .| Oficinade Control . | =0 1 Alcaldia Municipal
. L - Ambientaly - L ‘ | 2reunionesde- | de la Paz Oficina de
| Re,””'°“es de Trab‘ajok_k - *Agropecuaria; el 1,4.7_ o |trabajo Control Ambiental y -
: CORPOCESAR - | BRI SRty ROt e i o Agropecuaria
* ~ EMPOSANDIEGO | Reunién de trabajo-| 5 | 1reunion de trabajo | SANDIEGO

- s Www, corgocesar qov co - o '
Km 2 via La Paz Lote 1 U 1. C casa e Campo, Frente a la Feria Ganadera Valledupar Cesar Telefonos
S S 5748960 Fax: 5737181 -
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“Mujeres Astrea'y k

- Talleres de
fransformacion de

Arjona reunion de
- -motivacion. Primer .

| taller Arjona (15).
- Segundo Taller (11) 'y

‘2 reuniones de

“-motivacion y cinco |

~ Corregimiento de

INFORMES DE SEGUIMIENTOS | Pagina 32 de 49 -
NER Tt ST A — T EVENTOS.
INSTITUCIONES | ACTIVIDADES = | P:‘%“,"{gﬁgﬁis | EDuCATIVOS |  MUNICIPIO
| . | e rARTe | Realzapos |
IEMANUEL | o oo g N T 7
RODRIGUEZ TORICES qumop de tr,aba’jjo’v . - 5 1 reumggn de trabajo o SANDIEGO .
'CENUEVA FLORES | Reunion de trabajo | 9 | 1 reunién de trabajo | SANDIEGO
Junta de Accién ' R’euniybn de iraba'd " 10 | 1‘re;,:r1ién déytrab'a:'ko‘ SAN:DIEGO
Comunal El Toco Doy 1o B : L TEHAIEN 88 A ' ‘ v
52 enAstreay 49 en’

‘ i 38'personas

A_rjona residuos - “Tercer Taller (15). En-.{ talleres A(j,ona y A,S t&reab
o - Astrea, primer . | R E ‘
- talier(18) y segundo .{.
Aaller (7). |
IECONCENTRACION | = | T e » e i
. DEDESARROLLO - | Reuniénde trabajo | = 5 “1'reunién de trabajo { - MANAURE.
RURAL ‘ ' e R
‘Secretaria de _ : o S ,
| S L ‘Planeacion . L -1 Reunién de ' SRR
Reuniones ’déekTrabajo | ‘Municipaly - | 5 personas | trabajo. © -Pueplp Belio
; CORPOCESAR . | , e : L
-Jornada de - SRR -1 1joradade o :
Arborizacion ffamlllagyen Accion | 40 pefsonas . | arborizacion Pueblo Bello -
Campesinos, ' =
B . ‘propietario Finca SR SRRt T s
e e ity . 3.visitas , , i
sy La Elerita, domiciliarias y una | Pueblo Bello

ambientales Inspectora.de : P DR |
| Policiay reunion ’devtraxbaj.o ;
| Corpocesar
o g ‘Reunion de - o L L N N
EMSEPU " Trabajo \‘ . 5 |1 refum’onge,trgbajo, ’ Pugblo Bello
IEMAGOLA ~ |  Reunionde e D roumioRes e | o
HERNANDEZ PARDO | Trabajo 10 trabajo | | ebloBello
' : . Reuniones'de T . ( :
Mujeres : e IO ; P . S X T :
ke S Trabajo y:Talleres DA 2 reunionesy 2 g
afrodescendientes de transformacior 10 personas talleres : Valleduparf, :
Badillo e . ,
de residuos '
R R S ‘Talleres de - S T T
CDI ICBF Valledupar - | transformacion de 12 personas 2 : Valledupar
' : ; residuos L L ,
Estaciones de Servicios |  Reuniones de L Breunionesy1 |
Valledupar TrabajoyTaller , {persona’s : Aaller Valledupar

WWW corpocesar QOV co

Km 2 via La Paz Lote 1 U. 1. C casa e Campo, Frente ala Feria Ganadera - Valledupar Cesar Telefo\ 's/ -
» 5748960 Fax 57371 81 , :
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EVENTOS -

INSTITUCIONES | ACTIVIDADES | UMERODE | EDUCATIVOS MUNICIPIO
f S , LIFARIE - REALIZADOS LT
- implementacion ' R T
~ Dimensién
- Ambiental EDS S .
L Uy "4 réuniones.de
Asocomunas ffa!;:fgnéoar;zﬁéd“eLa 1 40 personas | 'cgr?xb?o' ;;ﬁi‘tzﬁdc?a SR V’éllle’kd’u‘ ar
Valledupar - ~Popa-Acequia Las - kp ‘ ~ampo y Qiligenc upar,
T - Mercedes = de controly
’ ; ‘ ; o ‘seguimiento.

I o Reuniones de - : " “'2reuniones de- o <
Lgvaderqs Val!ed,upar’ trabajo : ’2 perso’nas " trabajo Vgllfadupar
Mejoramiento Parque -~ Talleres de S . o ;
ecolégico Populandia |- transformacion de 12 personas 14aller -+ Valiedupar

Valledupar JAC .. residuos : R

Rendicién de cuentas:

,Publlcac:lon en periddicos locales
“Invitacion por radlo '

La Corporacion ha realizado 'ejérciCiOS'de rendicion de cuentas, mediante un

aviso publicado en la pagina web corporativa, cufias transmitidas en medios

radiales, invitaciones enviadas via emails, por correo certificado, publicacién en
diario de amplia circulacion regional, asi como también en redes sociales,

“convocd a los representantes de los diferentes sectores publlcos y privados, las

organizaciones no gubernamentales, la comunidad en general y a los entes de

~control asi como también a la veedurias ciudadanas y ala Defensoria del

Pueblo, a participar en la audiencia pubhca de rendicién de cuentas de la

“vigencia 2018 y en cumphmlento al avance del Plan de Accién que se celebro el

dia 12 de Abril de 2019 en el aula de las’ mstalamones de la Corporacnon :
Autonoma Reglonal del Cesar. G

/La convocatoria a la rendicion de Cuentas de CORPOCESAR a la CIudadanla ) |
“se realiz6 por Ios S|gu1entes medlos SN

Pagina Web de CORPOCESAR http //www corpocesar gqov. co/rendlmon de-

cuentas-2018. html , ; v

“Invitacién personalizada del Dlrector

Publicacién en las carteleras de la entidad. .
Publicaci6n en las redes sociales. de la entldad (lnstagram TWItter Facebook)

Ly

3.21.6. Polltlca de Goblerno Dlgltal TIC para serwcms y TIC para Goblerno S
Abierto

WWW.COrDOCESAr.qov.co -

Km 2 via La Paz Lote 1ULC casae Campo, Frente a la Feria Ganadera Valledupar Cesar Telefonos
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" TIC para'GObierno ‘Abieirto*

. La entldad cuenta en su S|t|o web of|C|aI en la seccién "transparenCIa y acceso a.
- la informacién pubhca" Ia mformac;on ‘minima a pubhcar segun la Iey 1712 de
2014, S ;
http: //www corpocesar gov. co/T ransparenCIa v acceso a Ia mformamon pubhc '

- ahiml s g

o Se evndencuo por parte de esta Oflcma un avance en- eI cumphmlento de la Ley,
1712 de 2014 con corté a 15 de mayo del 2019, con un avance del 91%, lo cual -
refleja mejora frente a lo exigido por la Ley, sin embargo, se debe dar

cumphmlento deI 100% de lo establecido en la Ley de Transparenma y Accesoa

la : . Informacién © - Pablica. -
hitp:/Avww. corpocesar gov. co/ﬂIes/lnforme%20de%203equlnmlento%20a%20la%". f
, 20lev%20de%20transparenC|a%20v%20del%20derecho%20de%ZOacceso%ZOa,
, %20!a%20|nformac:on%20pubhca%20nacnonal pdf ~ '
e La Oficina de Control Interno de Corpocesar reallzo segwmlento a la
' |mplementa0|on de la matriz de la Procuraduria General de la’Nacion (PGN) la
Oficina de  Control " Interno. de Corpocesar  realizo segwmlento a la
implementacién de la matriz’ de la Procuraduria General de la Nacion (PGN),
evidenciando un avance representativo con relacion al 'seguimiento anterior; se
verificé cambio en la pagina web de la Entidad, asi como el cumplimiento de
algunos crlterlos que frente al lnforme antenor se encontraban mcumphdos '

DEBILIDADES

e No se evndenmo mejoras en paglna web con respecto a la acceSIblhdad i
- diferencial de acuerdo con la Ley 1712 de 2014 en el “Artlculo 8°. Cnteno}_ o
diferencial de accesibilidad. _ s
 La pagina web no cumple con las dlrectrlces de usabllldad :
e Durante las verificaciones realizadas por la OCl en la pagina web de la
~ Corporacién, se evidencié que la-misma se cae. constantemente 1o cual reﬂejaf
una debilidad en el oportuno acceso y consulta de la. mformaCIon por lo cual se’
- recomienda que la Oficina de Tics, adelante las accnones pertmentes para la-
' mejora en Ia calidad y continuidad del serwcno

TIC para SeerClOS

o Desarrollo de tramltes y serVIC|os centrados en el usuarlo

‘ o www corpocesar gov.co- : P =
Km2viala Paz Lote 1 U.LC casa e ‘Campo, Frente a la Feria Ganadera Valledupar Cesar Telefon
: : : o 5748960 Fax 57371 81 , S ¢
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e Rewsar ajustar meJorare |mplementar el mecamsmo de segwmlentoy mednc;on .
. de las quejas y reclamos Sistema mtegrado de preguntas quejas reclamos i
, sugerencnas y denuncias —PQRSD : e
e Identificar y ajustar los Tramites y servicios en hnea VITAL Implementamon de
la resolucion 1486 del 2018- Reporte de contmgencna por medio de la
“heframienta. VITAL,  seguimiento a procesos Resolumon 1909 del 2017-
~ Salvoconducto Namonal enlinea. o
o Implementacion de la ventanilla para los procesos sanmonatono de la oficina
- juridica, capacxtacnon del equipo de abogados tecmcos profesuonales de apoyo .
.y funcionarios de apoyo en el area Jundlca S :

' 4 DIMENSION EVALUACION DE RESULTADOS
4, 1‘ Alcances de la Dlmensmn

En términos generales MIPG busca que | Ia EvaluaCIon de Resultados se apreme en dos
“momentos: a través del seguimiento a la Gestién institucional, y en la evaluacion
proplamente de los resultados obtenldos Tanto el segmmlento como la evaluaciéon ;
‘exigen contar con indicadores para monitorear y medir el desempefio de las entidades.
Estos indicadores se disefian en la dlmensmn de Dlrecmonamlento Estrateglco y
Planeac:on dada la importancia que tienen, deben enfocarse en los criterios, dlrectnces ;
y normas que onentan la Ges’uon y en los productos resultados e lmpactos denvados o
de esta ~ : : . : :

4, 2 Aspectos mmlmos para Ia lmplementacnon

La DlmenS|on de Evaluamon de Resultados se ha venido- aphcando con base en eI' ;
'cumphmlento de metas programadas en su Plan de Accion, Agua para el Desarrollo, "
;Sostenlble el cual fue formulado con base en los hneamlentos del Plan Nacional de
~ Desarrollo y el Plan de Desarrollo Departamental en cuanto a Ias metas en matena
ambiéental. : : : : S :

4, 2 1 Segmmlento y evaluaclon del desempeno |nst|tuc|onal

En esta evaluacnon Ia Corporamon tlene un comportamlento muy bueno solo se
_recomienda que el proceso de comunicaciones difunda interna y- externamente la
~ informacion proveniente del- segwmlento y la evaluacion de desempeno institucional, ya .
que se evidencia que no existe tal mformacxon enla pagma web de la Corporacnon

‘AVANCES e ; L L & |

CWWW. corpocesar qov co : :
Km 2 via La Paz Lote 1U. l C casa e Campo, Frente a la Feria Ganadera — Valledupar Cesar Telefonos ;
' 5748960 Fax: 5737181 : :
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e ,Se Incluyo dentro de Ia planeamon lnstltucmnal Ias demas dlmenS|ones de MIPG &
~y de sus politicas, en el Plan de accion cuatnenal Linea estrateglca 3.
- FORTALECIMIENTO VI‘NSTI\TUCLONAL programa = 11. DESARROLLO
INSTITUCIONAL INTEGRAL proyectos 11 2 Orgamzacnon integral de la
institucionalidad. Actlwdades y metas 11.2.2 Fortalecimiento del modelo -
mtegrado de planeacnon y gestion de la Corporacnon “acorde con lo senalado. e
, para cada una, tales como talento humano, TIC, plan antlcorrupCIon y de servicio .
* al ciudadano, plan anual de adqwsmones ' 8
e Se. publica los ‘avances de la. gestién en el mforme semestral enwado al

 Ministerio ~ de  Ambiente y  desarrolio Territorial el dink ,V
 http:/Awww.corpocesar.gov. colinformes.html, conforme al decreto 1076 de 2015

Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentano del Sector L
. Ambiente y Desarrollo Sostenible.", el cual estatuye en el Articulo 2.2.86.54.
-~ que... “E} Dlrector presentara mformes penod:cos ante el Consejo Directivo de la
Corporacion. ‘Semestralmente’ debera enviarse un informe integral de avance de
~ ejecucion del Plan de Acc1on Cuatnenal aI Mlnlsteno de Amblente y DesarroHo‘j
. Sostenible™. ,
‘o A través del mforme de evaluacnon de Ia gestlon por dependenmas se evalua el
‘cumplimiento de las metas del Plan de accion asignadas a cada subdirecciony
coordinacion  http://www. corpocesar qov co/fllesllnforme%ZOControl%ZOInterno-
, enero -diciembre-2018. pdf - g . ‘
- o La oficina de control mterno hace segmmlento a Ios rlesgos ldentlﬂcados de‘
~+ acuerdo con la polltlca de admmlstramon de nesgos establemda por Ia g
- corporacién. -
~ http:/iwww. corpocesar qov co/ﬂles/Seqto%ZOMapa%ZOde%ZORlesqo pdf :
e la gestion de la corporacnon es medida a traves de los IMG, indicadores mmlmosf
o de gestlon y eI IEDI Indlce de EvaluaCIon y desempeno de las CARS. .

5, 3DIMENSION INFORMACIONYCOMUNICACION o
}"v5.1. Alcances de la Dlmensmn '

La CorporaCIon Autonoma Reglonal del Cesar CORPOCESAR cuenta con- las_f e
‘herramlentas tecnologlcas y el equipo- humano necesario para dn‘undlr tanto al interior
como hacia fuera toda la informacién que se genera con el desarrollo de sus programas :

Y proyectos ambientales, al igual que la participacion. ciudadana en la ges’uon — oficina

de prensa, equipo humano callflcado pagma web herramlentas tecnologlcas pa: a la facn

‘ lnteractuac;lon con Ia comumdad ' : : '

W corpocesar gov.co . e
Km 2 v;a LaPaz Lote 1 Yl C casae Campo Frente a la Feria Ganadera Valledupar Cesar Telefonos
S ; : 5748960 Fax 5737181 :
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5.2, Aspectos mlmmos para Ia |mpIementaC|on

_'521 Recomendac:ones para una adecuada Gestnon de Ia Informacmn v Ia,{y '
vComunlcacwn - & . : :

La entldad gestlona e |dent|f|ca Ia mformamon mterna en el desarrollo de su objetlvo;'
. mnsnonal , , i

\\‘

522, ,Pd‘liti(‘:,ade',Gas:t‘ic';hjD:ocumé‘n‘tal':f =

| _j,fAVANCES

e La Corporamon adopto Ia conformacnon del Comlte Instltucmnal de Gestlon y' .
 Desempeiio, tal como lo establece el Modelo Integrado de PlaneaCIon y Gestioén
~ MIPG, fusionando el Comité Institucional de Archlvo que fue creado a través de la
“Resolucién 0968 del 28 de septlembre de 2017, por medio del ‘cual se conforma el
~comité interno de archivo 'y se deroga la resolucmn 1182 de 2004
, http://www.corpocesar.gov. colgestion- documental. html. - o
«  Resolucion 0113 de 15 de febrero de 2018 por medlo del cuaI se aprueba el Manual f' o
de procedlmlentos archIVIstlcos : o
¢ Resolucion 0114 de 15 de febrero de 2018 Manual de procedlmlento de
correspondenma :
» Seaprobé el plan anual de transferencnas documentales de Ia V|genc:|a en el comlte
: mstntucnonal de gestlonydesempeno ' CaeAen C e

; Instrumentos archlwstlcos

Una vez rev:sada la pagma web de Ia Corporac:on Autonoma Reglonal de Cesar

 http://www.corpocesar.gov. colgestion- documental html ‘se ewdenc;o publlcado las -
,S|gu1entes herramlentas archlws’ucas : S : : :

. Programa de Gestlon Documental PGD - o - i N\ g
e Programa Instltumonal de Archivos PINAR S RO
. Slstema lntegrado de Conservacwn P

. :Tablas De Retencmn Documental , -

: : WWW. corpocesar qov co Sl o
- Km 2viala Paz Lote ‘I U 1.C casa e Campo Frente a la Feria Ganadera Valledupar Cesar Telefonos
5748960 Fax 5737181 S S
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En el link - de trahsparen0|a y de acceso a la ylnformacjién pL’Jblica/
- http://www.corpocesar.gov.co/T.R.D%20CORPOCESAR.pdf se encuentra las Tablas

de retencién documental aprobadas, las cuales se encuentran en proceso de
- actualizacion a través del Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales: 19-6-
- 0202-0-2018, cuyo objeto es Realizar la revision y ajuste de las Tablas De Retencién
. Documental (TRD) de Corpocesar de acuerdo ala normatlwdad arch|V|st|ca vigente.

La Secretana General ha venido sohmtando a Ia AGN se pronuncie sobre las sollCItudes
~ de convalidacién de la Actualuzacxon de las Tablas de Retencién Documental TRD, sin
~ resultados a la fecha. Sin embargo dentro del Plan de Mejoramlento Archivistico PMA

“suscrito con esta: entldad a la fecha de Agosto de 2019, esta accion quedo mmersa
“para su ejecumon hasta junlo del 2020 SR

: Tabla De Valoracnon D‘ocumental

De la tabla de valoracién documental TVD se venflco Ofl010 que se remlte al Archlvo__’ .
General de la Nacién cuya referenma es. ReV|S|on y convahdacmn de Ias TVD' S
'Corpocesar Valledupar :
‘Mediante el Contrato de Prestacwn de Servncnos 196024302016 Archlwstlcos ,
GESTION DOCUMENTAL S.A.S, se elabora las tablas de valoracion documental,
Actualmeénte se encuentra en la oﬂcma ]undlca adelantado el proceso de quu1dac10n S
unilateral ante el contratlsta S , :

Formato Umco de Inventano documental FUID orden Perentorla :

Se envio mforme de segwmlento por parte de Ia oﬂcma de control mterno el 17 de Junlo '
de 2019, en virtud del oficio recibido del Archivo general de la Nacién el 31 de mayode
2019, como respuesta a las Observaciones del Rad. 1-2019- 04904 y 1-2019-05765 del
‘dia 29 de abril, en la cual se hacen observaciones sobre la segunda orden perentoria
‘impartida se recibié oficio donde se verifica el cumpllmlento de Ia orden perentona y se

- da por cumplida. , : , o

Medlante acta 2 del comité Instntucnonal de Gestlon y Desempeno se determmo el Plan’
de mejoramiento y fue enviado al AGR para su aprobacxon y posterlor seguxmlento porU :
parte de la oficina de Control Interno Pas , N

Plan de comunlcamones. :

. Se cuenta con un plan de comunicaciones mtemas y externas para la gestion y
avances del S|stema de gestlon de calidad. = : - \ ,

o : , www corpocesar JOV.CO : : ‘
Km2viala Paz Lote 1 U 1.C casa e Campo; Frente a la Feria Ganadera Valledupar Cesar Telefonos
5748960 Fax 57371 81 ' : :
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. Se cuenta con una estrategla de comumcacmnes Internas y extemas y plan de
medios para la divulgacion de la gestién de la corporacion. L
« Se cuenta con Canales de comunicacién identificados y apropiados a traves de
los cuales se transmite informacién de interés a los grupos de valor de la entidad,
promovnendo la: transparenCIa en la gestion como prensa, radio, teIeVISIon
pagina web, correos institucionales, redes sociales, eventos de par‘tICIpaCIOI‘I S
“boletines de prensa http://www.corpocesar.gov.co/boletines de prensa-1.html,
' boletm interno http: Ihwww.c Jocesar gov. co/BoIetm%ZOInterno11 pdf ‘

5.2, 3 Polltlca de TransparenCIa acceso a Ia mformacmn pubhca y Iucha contra Ia
corrupcion.. . : .

, Se cuenta con el link de Transparencia y accesd a la informacion publica, discriminado
- 'segun los requerimientos de la Iey 1712 de 2014 y la matriz de segwmlento de Ia
Procuraduna GeneraI de la Nacion. , i L

‘La Corporacnon debe construw lmpIementar y aprobar por medlo de acto admlmstratlvo '
el indice de InformaCIon reservada y cIasn‘ncada de la corporamon ‘ :

“Es Importante que Ia Corporacron pubhque en su pagma web el regIstro de activos de Ia -
entIdad en Ia secc:lon de Transparenma ya acceso a Ia |nformaC|on pubIIca

‘ La oflcma de control lntemo presento el Informe de segunmlento aI cumpIImlento de la
ey , 1712 - - de 2014,
http://www.corpocesar.gov. co/fIIes/mforme%20de%203equnmIento%ZOIev%ZOde%ZOtra

; nsparenc:a pdf. ~ : : :

‘ Reporte de Cumphmlento ITA para eI Perlodo 2019 Semestre 2
Numero de documento: NI 892301483 ~ I
~Sujeto obligado: Corporac:on Autonoma Regional deI Cesar ,
Nivel de cumplimiento: 97 sobre 100 puntos :
Fecha de generacion: 29/08/2019 08:55PM Lty ' O
Administrador - del  sujeto - obIlgado : KALEB" ~ VILLALOBOS ~ BROCHEL
, (controIIntemo@corpocesar gov. co) : B '
Tipo de formulano TradICIonaI

6. DIMENSION GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

La Gestion del Conommlento y Ia Innovamon fortalece de forma transversal a las demas
, dlmenSIones (Dxrecmonamlento estrateglco y PIaneaCIon Ges’uon para el Resultado con

e R wwwccmocesarqovco S P \ iy
Km 2 via La Paz Lote 1 U L. C casa e Campo, Frente a la Feria Ganadera - VaIIedupar Cesar Telefon ‘
: 5748960 Fax 5737181 : : ‘
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'Valores Evaluacron de Resultados Talento Humano Control lnterno e Informacron y
~ Comunicacién) en cuanto el conocrmlento que se genera 0 produce en una entldad es -
- clave para su aprendlzaje y evolucron S

Es asi como se evrdencra avances en eI cumphmrento que la Corporacron ha realrzado
acciones dirigidas al componente de conocrmrento de Ias cuales se resaltan las
- S|gwentes ' , : :

. Se tiene publicado en la web, para ser accedido por todos los funcionarios, la
: *documentamon ‘controlada de los procesos y procedlmlentos que 'se -
_establecieron en el sistema mtegrado de gestion de la calidad.’Asi mismo, se han
realizado ‘socializaciones de aquellos ‘documentos que han sido creados y/o
modificados para fortalecer la Gestion Interna de trabajo o gt
¢ " Con el uso de nuevos servicios tecnolégicos que han habnhtado en Ia entidad, =
o se ha extendido el conocimiento a los funcionarios que utlllzan los recursos para =
* facilitar su trabajo en cuanto a comumcacrones acceso a mternet trasferencras?j .
. dearchivos, dlgltahzacron entre otros. o :
e A través de la pagina web de Ia Corporacron se pubhcan los autos,
.~ Resoluciones, informes entre otros documentos para que sean de acceso a todo, L
‘publico. ~
e Se ha establecrdo un Plan de Capacrtacron con Recursos Humanos para
'mejorar la capacidad de ejecucron de tareas propras de Ios cargos de la Planta,
Global de la Entidad. :
e Desde el area de Tl se ha fomentado eI uso de recursos web como el Team
Drive para que los grupos ‘de colaboracion mternos tengan mecanlsmos’ o
, umflcados de comumcamon y desarrollo de tareas :

7 DIMENSION CONTROL INTERNO

La Corporacron Autonoma Reglonal del Cesar CORPOCESAR a traves de la
Resolucién 1261 del 10 de octubre de 2018, ‘adopta y crea el Comité mstrtucronal de
- Gestion y Desempeno mediante el cual se realiza la lmplantamon de MIPG en la

- entidad, de esta manera se promueve. el mejoram|ento continuo, se establecen las
acciones, métodos y procedimientos de control y de gestion del nesgo se actualizan los

- Mapas de Riesgos de cada una de las dependencias de la entidad, se evaluan y tienen ‘
- como mecanismo para la. prevencron y -evaluacion de la gestion. institucional. De esta '

- forma, desde la Oficina de Control Interno cumphendo con el Programa Anual de

.'Audrtorlas buscamos que las: demas drmensmnes de MIPG cumplan su proposrto

71 Alcance de esta Drmensron e : 5 f . \ .

, CWww. corpocesar qov co :
Km 2 via. La Paz Lote 1 U I.Ccasae Campo Frente a la Feria Ganadera — Valledupar Cesar Telefonos
: s ' 5748960 Fax 5737181 ' ~ :
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La Septnma Dlmenswn de MIPG el Control Interno se desarrolla a traves del Modelo‘ ,
Estandar de Control Interno — MECI -, el cual fue ‘actualizado en funcion de la
~ articulacion de los Sistemas de Gestion y de Control Interno que establece el articulo
133 de la Ley 1 753 de 2015 (PND 2014-2018). ‘Esta actualizacién se adopta mediante
el Documento Marco General de MIPG adoptado por Ia Corporacxon a traves de la
*Resolucnon 1261 del 10 de octubre de 2018 ~

‘ Componente Amblente de Control Sl ; i;‘,

. Podemos deCIr que la CorporaCIon dlspone de Ias cond|C|ones mmlmas para el ejerCIc:IO‘v '
~del control interno: Se evidencia compromiso,. Ilderazgo y- los lineamientos de la alta
direccién y del Comité Inst:tumonal de Coordmac:on de Control Interno por ejecutar el
Programa Anual de Auditoria. Se Garantlza ‘un adecuado amblente de control los
funcionarios asumen su Rol dentro de las responsabllldades que le competen en el

gjercicio de sus funciones, son. parhcnpes en la definicion y- ejecucmn de las acciones,
_ métodos y procedlmlentos de control y de Gestlon el Rlesgo que se ha |dent|f|cado en Ia b
o enndad S , , o S SRt

" Este factor comprende el C'ompoyn'e'hteys 'del Talento Humano, ol C‘ompOhente‘ de
“,"Dlrecmonamlento Estratégico, planes, programas y proyectos, modelo de operac;on por
’ proceso estructura organlzac:onal mducadores de gestlon y polltlcas de operamon

e la MISIOI‘] Ia Vlson ObjethOS mstltumonales Valores Pnncxplos Objetlvos de
- Calidad y Polltlcas de Calidad, son dlvulgados a través de canales de"
- comunicacién eﬁcaces como carteleras pagina webycorreos electronicos.

e La organizacion mejora- sus procesos y procedimientos en respuesta &

»Requnsﬂos Iegales Neceetdades y pnondades en la presentamon del servicio yz i
S recomendacion y/o sugerenmas por parte de los servidores. : ety
e la Corporacnon cuenta con una Alta DlreCC|on comprome’uda con el Slstema de S

- Control Interno (y/o sttema lntegrado) e .

e Se realiza segu&mlento de los planes programas proyectos y metas del Plan de

~ Accién 2016 — 2019. E! cumplimiento de las metas fisicas del Plan de Accion e

- segun el Informe de Gestfién con corte 230dej junio de 2019. , :

e Se dio cumplimiento a Ia AudlenCIa Publlca de Rendicion de Cuentas sobre Ia,; &
vigencia fiscal 2018, mediante el aviso de convocatona del 12 de abril de 2019,

3 pubhcado en la pag na web de la Corporacmn wwwcorpocesar qov co y en
- peri6dico El Pilon. . / _
e Segu;mlento a las acr‘!ones de los componentes del Plan Anttcorrupc:on y L
L ‘Atencmn al Cludadano a Corte 30 de abnl de 2019 S

' CWWW, corpocesar gov co L : : o
Km 2 Vla La Paz Lote 1 U L C casae Campo Frente a la Feria Ganadera — Valledupar Cesar Te 7,fonos :
: 5748960 Fax 5737181 =
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Elaboracwn y actuahzac:on de! Plan Anua! de Adqg;s:c:ones vngenc&a 2019
~ Elaboracion del Informe segwmlento a PQRS al prlmer semestre de la wgenma
2019 : o i

L DEBILIDADES

, .‘ No se ha formulado adoptado Yy soc:ahzado el codlgo de mtegndad ,
« Nose han dlsenado las politicas de operacnon de cada dimension del MIPG
’, Deflclenma en la lmplementacnon de mecanlsmos de parhmpacnon mudadana

COMPONENTE GESTION DEL RIESGO

' Este segundo componente hace referencua al e;ercscro efectuado bajo el Ilderazgo del'. ]
~equipodirectivo y de todos Ios se rndores de la Corporamon 'y permite identificar,

evaluar y gestlonar eventos potencmles tanto internos como externos que puedan_'y o

- afectar el logro de los objetivos institucionales. Este componente requrere que la alta
direccion canalice Corporacion es que surgen para que se reflejen en Ia estrategla y Ios :
ob}etlvos y formular planes que permltan su aprovechamlento : : :

FORTALEZAS

Este factor comprende el Comoonnnte de Admmxstracnon de Riesgo y los Elementos de :
Politica de Admmustracnon de! Riesqo, Identlflcac:lon del Rlesgo AnaIIS|s y ValoraCIon
- delRiesgo. : : o : .

Se encuentra actua! zada Ia polmca de Admlnlstramon del Rlesgo de Ia
‘~ .Corporacnon adoptada por a Resolucion 0400 del 23 de mayo de 2017 en la
,~ penodlmdad y nivel de responsabilidad para el segwmlento y evaluacion de los
- riesgos, establece . que cada. lider de proceso con los serwdores publicos -
responsables deberan come minimo realizar un ejerClCIO de actualizacion del
~mapa de riegos una vez al arfio con la Coordinacién de la Subdlreccxon General
~ delArea de Planeacm ny el ac ompanamlento de Ia Oflcma de Control Intemo i

DEBILIDADES .

s Nose ha reallzado el p!an de tratamlento de nesgos de segurldad y pnvaCIdad de

o la mformaCIon i

e No se ha realizado a r*en* *‘mamon anallSIS y evaluamon de los nesgos de__ :
segundad y pnvamd’”3 4@ la nformac:lon conforme a Ia metodolog|a planteada

por la entldad - e , S e e
L www. corpocesar qov.co S - \ St
onos®
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Los controles establemdos en Ios mapas de nesgos no han permltldo a la entldad

. mitigar la- matenahzamon de riesgos. .

e De acuerdo al articulo 2.2.23.2 del Decreto 1499 de 2017 Ia actuallzaCIon del

~ Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colomblano "MECI,

; @efectuara a través del Manual Operatlvo del Modelo Integrado de Planeac:on y
~ Gestion MIPG vy atendlendo a los - Ilneamlentos del componente de

~Adm|nlstraCIon del Rlesgo del MECI, es necesaria la formulacnon de Politicas de

~ Administracién del Riesgo de la Corporacién, acorde a lo indicado en el numeral
722, "Gestion de los Riesgos lnstltucnonales“ del Manual Operativo del MIPG,
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. es pertlnente que desde la Oflcma Asesora de PlaneaCIon se actualice la Pohtlca =
de Admxmstrac&on de Rlesgos en atencion a la nueva normativa, definiendoelrol

de cada una de las instancias que participan en la deﬂmmon y ejecumon de las

_ acciones, metodos 'y procedimientos de control y _gestion del riesgo, de

- 'conformldad con. MIPG (Alta Direccion, Lideres de Proceso, responsables de
R _momtoreo ‘entre otros). Se debe revisar e lmplementar el esquema de
asignacion de responsabllldades y roles para la gestion del riesgo y el control
establecido en el Manual Operatlvo del Sistema de Gestlon de MIPG, el cual se
dlstnbuye en dlversos servidores de la entldad y de acuerdo a Ias competenmas
descritas por las Tres (3) hneas de defensa S BN :

COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL o i

: EI tercer componente hace referenma ala |mplementac1on de controles esto €s, de Ios

‘mecanismos ‘para dar tratamiento a los riesgos, a traves de actxwdades como,
- determinar acciones que contnbuyan a mltlgar los rlesgos lmplementar politicas de
operacion medlante procedlmlentos u otros mecanismos que den cuenta de su
_aplicacion en materia de control y fortalecer el desarrollo de las actlwdades de control a
: partlrdel desarrollo de las otras dlmenSIOnes de MIPG : S

= fFORTALEZAS

o En el segulmlento al Plan de Mejoramlento archnvnstlco suscrlto con el Archlvo i

General de la Naci6n se muestran los 3|gu1entes avances del 100% y cerrada la
orden perentona sobre el F uID. ' . :

. lnstanc;a Asesora en matena Archlwstlca Avance 100%

. Tablas de RetenCIon Iocumental avance 100% i

. lnventanos documentales: Avance 100%

. Unidad de,Correvspondenma, avance 100%

Aww—rff‘
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5. Procesos de Organrzacron Documental en los Archrvos de Gestron avance
100% S
6. Orgamzacnon de Hlstonas Laborales avance 100% :

7. Contratos de prestacron de Servrcros Archwnstrcos avance 100%

o En el segurmrento a los avances del Plan de Mejoramrento lnst;tuc:onal vrgencra :

12018, a corte 30 de junio del 2019; presenta un: cumpllmrento del 100% y un- -

~avance del 37%, se evidenci6 que de los 36 hallazgos que contiene el Plan, 5
"cumplleron con el 100% de las actividades establecrdas 9 tienen act|v1dades s

' lNFORMES DE SEGUIMIENTOS ]-"Ap,égina d4dess |

~préximas a vencerse, 13 trenen actividades que se vencen en d|C|embre y 9

. fienen actlwdades que se vencen a partir del afio 2020.
e Al plan de mejoramiento resultante de las audltorlas lnternas reallzadas al
- Sistema lntegrado de Gestlon enla Vrgencra 2018 de lo que resulté un total de
-~ treinta y ocho (38) No conformrdades de las cuales se encuentran ninguna esta e
: brer’[a siete (07) en e;ecucron y se reportaron como tremta y un (31) cerradas:f’ :
para un porcentaje de efrcaCJa del 82% total. Consolldada esta informacion y =~
promedlando los resultados de las acciones que fueron cerradas por el numero
total de. acciones formuladas vencidas, a 30 de junio de 2019, el Plan de
U Mejoramlento de vrgente en la Corporacron presenta un avance del 82% en las
metas vencidas por Procesos.

e ‘Las Polltlcas de Operacron de Ia Corporacron han srdo def|n|das y documentadas; : ot =

. _enlos procedlmrentos que hacen parte del Slstema lntegrado de Gestion y se
~ difunden a través de Subdrreccron General Area Planeacron y su publlcacron en

la  pagina = web ~ documental = de la entrdad © Link: e

, http: //www corpocesar. qov co/sustema lnteqrado de qestron htmi ,
e Teniendo en cuenta la lmportanCIa de las Politicas de Operacron como elemento e
~de ‘control, para la defrmcron de Ilneamlentos alineados a los procesos y
actividades, se observo para el perlodo en seguamlento la actualizacién de los
mapas de rlesgos por procesos y de corrupcion, indicadores de gestion,
~documentos come caractenzamones procedlmlentos formatos comrtes y planes
yprogramas: de la corporacnon Lo : :

RECOMENDAClONES

Elaborar los planes de mejora para el caso de los lndrcadores y rlesgos a ﬁn de\ e
disefiar las acciones correctlvas que permltan venfrcar en el proxnmo reporte sug!‘
cumpllmlento : p L ; , :

~ COMPONENTE: lNFORMACIONYCOMUNlCACION -
wwwcorpocesarqpv 66
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Este componente del control venﬁca que las polmcas dlrectnces y mecamsmos de
‘consecucion, captura, procesamlento y generacion de datos dentro y.en el entornode
cada Corporacion, satisfagan la necesidad de dlvulgar los resultados, de ‘mostrar
mejoras en la gestién administrativa y procurar que la informacién y la comunicacién de
la Corporacion y de cada proceso sea adecuada a las neceSldades especmcas de Ios' o
grupos de valor y grupos de mteres : e

FORTALEZAS

« A nivel de comunicacion externa como mecanismo estratégico y transversal a la
~estructura la CAR, para el cumpllmlento al principio constitucional de publicidady
transparencia, que tiene como proposﬂo ‘contactar, difundir y transmitir -
informacién de calidad a sus grupos de valor, la Entidad ha venido haciendo uso-
de los medios que se describen a continuacion: Contenidos informativos del
Portal Web, Boletines de Prensa, Dialogo directo — entrevistas, Artlculos
especializados e mfograflas sobre temas especificos, entre otros.
e Se alimenta la pagina web con el fin de que los usuarios se mantengan
- informados sobre la prestacion del servicio dela Corporamon , -
e Los contratos, consultas y solicitudes estan siendo colgados en la pagma web T
- este medio es el mas utilizado como canal de divulgacion, sumado a Ios correos
mstltumonales por el cual se transm|te mformacmn de mteres mterno ' -
del servicio, de los cuales todos se encuentran racnonallzados
¢ Se evidencia avances en la lmplementamon del VITAL y enlaces con el Mlmsterlo -
. de amblente /
e Se presento el informe de la encuesta de med|CIon de la satlsfacmon del usuario, -
- la cual esta aprobada y se encuentra en ejecucion a través de la ventanilla Gnica.
El equipo de S|stema integrado realizo el segundo seguimiento de 2017 mediante
la tabulacion y- analisis de la lnformamon entregado a la Subdlrecmon de
Planeacion. .
e Verificando en la- pagma web de la Corporamon el formato de Encuesta de
satisfaccion de usuario fue puesto en linea en la pagina, el formato de denuncias
ambientales, peticién, quejas y reclamos que puedan ser dlllgenCIadOS en lmea
. por los usuarios. :
e Se evidencia en la: paglna web de la Corporacnon el link de acceso a Ia ,
~transparencia y ‘acceso a la informacion, el cual presenta avances en los
requerimientos: de la estructura de la Ley 1712 de 2014 en'su TITULO ll de la
PUBLICIDAD y del CONTENIDO de la INFORMACION Articulo 7. DISponIbllldad S
de la Informacion, en virtud de los ‘principios . sefalados, debera estar a
- disposicién del pubhvco a Ia que hace referencua\la presente ley, a través de

O WWW. corpocesar qov co ,
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 medios flSICOS remotos 0- locales de comumcamon electremca Artlculo 11.
Informacién minima obligatoria respecto a servicios, fineamientos procedimientos
y funC|onam|ento del sujeto obllgado y herram|entas de gestxon dela informacion. -

DEBILIDADES

~e No'se cuenta con mecamsmos que permltan al mudadano hacer segwmiento al
~ estado de sus PQRSD de forma facil y oportuna.
e Inoportunidad en las respuestas que la enhdad da a Ias sohcntudes de
' ‘informacién hechas por los ciudadanos. - ~ :
o Deﬂcuenmas enla partlcnpacmn CIudadana

COMPONENTE ACTIVIDADES DE MONITOREO

Este componente comprende las acthdades que se pueden dar en el dna a dia de la :
gestién institucional o a través de evaluaciones periodicas (autoevaluacion, auditorias),

Yy su propdsito es valorar: (i) la efectividad del control interno de Ia Corporacion publica;
(ii) la eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos; (iii) el nivel de ejecucion de los
planes, programas y proyectos; (iv) los resultados de la gestion, con el propésito de -
detectar desviaciones, establecer tendencias, y generar recomendacnones para orientar
las acciones de mejoramlento dela Corporacnon pubhca . : '

, De lgual manera, la Oflcma de Control Interno en el marco de su lndependenCIa y
objetividad permanente en el ejercicio de sus funciones en el rol de asesoria o
“acompafiamiento, continda con la. aphcamon de los diferentes ‘mecanismos de
Autoevaluacion y Seguimiento a la Gestion, generando recomendaciones y alertas
dirigidas a lograr Ia ~eficacia y eﬂmenc;a en. Ia toma de decnswnes oportunas que
contnbuyan aI mejoramlento continuo.

Ademas producto de la ges’uon desarrollada por Ia Oficina. de Control lntemo se -
‘emiten informes en forma periddica, dentro de los cuales algunos son reportados alos

organismos de control externo y a los directivos de la entidad, que permiten dar a
- conocer.los reéultados espec;almente en lo referente a la labor evaluadora y a la de -
3 acompanamlento (o} asesona Por menc:lonar algunos tenemos Segmmnento al

o SegUImlento al Plan Antlcorrupmon y Atencnon al Cludadano Seguxmlento a
Riesgos de Corrupmon ,
. EIaborac&on y pubhcacnon del Informe de Control lnterno Contable wgencna 2018:

WWW corpocesar gov. CO \
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. EIaboramon y pubhcamon deI Informe pormenonzado deI Slstema de Control
~ Interno vigencia diciembre 2019, agosto de 2019. : ,
e Se realiza segunmxento al Plan de Mejoramlento suscnto con Ia Contranna s
General de la Nacién prachcada en la vigencia 2018. ' : '
o Se realizé6 segwm:ento y cierre al plan de mejoramlento aI'ChIVIStICO suscnto con
el Archivo General de la Naci6n practicado en la vigencia 2017. :
. V,Se reahza segu:mlento aI plan de me}oramlento Interno practlcado en Ia VIgenCIa'
- 2018.. :
. Informe de austendad deI gasto tercer tnmestre de 2019
e Informe de PQRS primer semestre de la VIgenCIa 2019. S , ,
e Informe de segwmlento al cumplimiento de la ley. de transparencna y acceso a Ia' L
- informacién publica a corte de septlembre de 2019. - ;
Informe de evaluacion de la gestion por dependenmas vugenCIa 2018 . ,
. Informe de evaIuaCIon a Ia audlenCIa pubhca de rendICIon de cuentas vngencna S
2018.. plhe
. Audltorla espeCIaI a Ias seccnonales de Ia corporacnon en Ia VlgenCIa 2019 -
e Avances en la lmplementac:|on y socializacién del ‘Modelo Integrado de
~ Planeacion y _gestion con la creacién del Comité Institucional de Gestlon y
; Desempeno a traves de Ia resqucxon NO 1261 deI 16 de octubre deI 2018

La mformacxon detaIIada recomendaCIones y concIus:ones de cada uno de los lnformes ’
de seguimiento efectuados por la Oficina de Control Interno, se encuentran publicados
“en la Pagina web Instltumonal y se pueden consultar en la seccién de “Reportes de
~ Control Interno” mgresando por el botén de »Transparenc:a ~— enlace:
~ https: //www corpocesar gov. co/mformes controI mterno htmI T e

Ademas Ia Of icina de Control Interno contlnua dando cumphmxento asu roI de reIacxon
con Entes Externos a través de la respuesta oportuna de los. requenmlentos de Ios., :
- Entes de Control, entre los cuales se encuentra la Contraloria General de Ia Republica, -
- la Procuraduria General de Ia Nacion, el Departamento Admlmstratlvo de la Funcnoni
Publica, Mmlsteno Amblente y DesarroIIo Sostenlble entre otros o :
A partlr de Ios resuItados de los dlversos segu1m|entos y e;ercnc:os de audltorla Iav :
. Oficina de Control Interno, presta asesoria y acompaiia a las areas en el analisis de
~causas y la formulaciéon de los respectlvos pIanes de me;oramlento Igualmente,
~ consolida la informacion correspondlente en la matriz del Plan de Mejoramiento
" Institucional, el cual se publlca en. eI I|nk http //www corpocesar gov. coﬂglan—de-g
; meloramlento htmi ~ e e e

Mejoramiento contmﬁb:
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Se evrdencra que la en’udad desarrollo Ios Autodlagnostlcos sugerrdos por el
Departamento Administrativo de la Funcion Pubhca (DAFP), lo que le permiti6 realizar =~

mediante un proceso de articulacion entre las areas, la elaboracron del Plan Prehmlnar g

' de Implementacion del MIPG el cual se encuentra en ejecucron ' S

RECOMENDACIONES

e Es recomendable dentro de las dlnamrcas de autoevaluacron avanzar con las -
actrvrdades del plan de accién propuesto para ‘cada una de las polltrcas del MIPG ,
y Reahzar los ajustes a las 7 Dimensiones definiendo su alcance, polrtlcas que -
' rnvolucra reqursrtos mmrmos para su actualrzacron o] rmplementacron e

: \, ,'9 Defrnlr y somalrzar a traves del Comlte lnstrtucronal de Gestron y Desempeno el |
Plan de Accién para la implementacion de- cada una de Ias pohtlcas y productos g
del Modelo segun el Manual Operatrvo ' ; ,

. Los hderes de Ios procesos deben asegurarse que se ejecuten los controles :
~ establecidos en el mapa de Riesgo de Gestion y dentro de los periodos
. establecidos en dicha herramienta, con el fin que realicen el monitoreo desde el, -

- ejercicio del autocontrol, en especial si el comportamrento deI nesgo se ubrco en
‘zona de rresgo extrema o0 “alta”.” : R :

o Realizar el analrsrs y evaluacron por parte de los Irderes de proceso y sus grupos-\ ;
- de mejora de la pertrnencra de los indicadores y su aporte al cumphmrento del
g ,objetrvo del proceso los ObjetIVOS de calrdad establecrdos para la Corporacron

° Revrsar e rmplementar el esquema de asrgnacron de responsabrlrdades y roles
- para la gestion del rlesgo y el control establecido en el Manual Operativo del
- Sistema de Gestién de MIPG, el cual se distribuye en diversos servidores de la
entidad, y de acuerdo a Ias competencras descrrtas para Ias drferentes lineas de‘ i
‘defensa S s : :

. ‘Generar estrategras de comunrcamon lnstltucronal para sensrblllzar al equo e
directivo, lideres de proceso funcionarios y contratistas respecto a la ,
'responsabllldad lnstltucronal para cumphr con la rmplementacron de Modelo y las{ _—

~desempefio rnstrtucronal .

o :Desde fa Oficina de Talento Humano y la Subdlreccron de Planeacron se

~armonice el Codlgo de Et|ca de Ia Entldad y el Codrgo de |ntegndad del Servrdor -

' i WWW.CO pocesar qov co N :
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F Publico, . medlante eI estabIeCImlento de estrateglas para la apromacuon de '~
; valores y ‘comportamientos, que permltan fortalecer la cultura deintegridad y la ,
implementacién de la Politica de Integndad de que trata eI Modelo Integrado de S

Planeacxon y Gestion.

. Establecer mecanlsmos que perm;tan al C|udadano hacer segwmlento al estado,f :
de sus PQRSD de forma facil y oportuna permmendo ademas el termmo de
frespuesta a Ios usuarlos :

e Durante Ias verlflcacxones reahzadas por Ia OCI en la pagma web de la

o _Corporacion, se evidencio que la mlsma se cae constantemente, lo cual refleja
. una debilidad en el oportuno acceso y consulta de la informacion; por lo cual se
recomienda que la Oflcma de Tics, adelante las acciones pertmentes para la

~ mejora en la calldad y contmu:dad del servicio. ~ S

e Enla parte contab!e se recomlenda que el software contable se artlcule con los o
~procesos de facturamon de la entldad para garantnzar en el tlempo real la, e
razonabmdad de Ia |nformaC|on , i

. }Dando cumphmlento a Ia lmplementaCIon de MIPG ‘se recomlenda se
. establezcan acciones métodos y proceso que permitan identificar oportunamente o
- los riesgos en las concmacxones bancarias con el objeto verlﬁcar Ios mov:mlentos- o
»fmancneros de la en’udad , : e

o Se recomlenda con respecto al sistema de Gestlon de Ia Segundad y Salud enel ,
Trabajo, que la Alta DlreCCIon asuma un Ilderazgo en su 1mplantaCIon como‘ S
también en la a5|gna010n de recursos. : , :

e Se recomxenda que todos los funcuonanos responsables de la lmplantacmn del
sistema de Gestion de la. Segundad y Salud en el Trabajo den cumphmlento alo
establecido en la Resolucién 4927 del 2016 del Ministerio de trabajo en cuanto a
|a capcit: cion sobre el Slstema : :

;Atfnty,t,“

T

S

YOLANDA MARTINEZ MAR JARREZ
Jefe Oficina eControI Interno’ V :
~Apoyo: uleymK oyeneche ProfeSIonal Espemallzado
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